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RESUMO

CONRADO, Vinicius Nascimento, M. Sc., Universidade Federal de
Vigosa, Junho de 2015. Estudo de caso sobre as relagbes de uma
empresa florestal brasileira com a comunidade: diagnéstico e
proposta de aperfeicoamento do processo. Orientador: Elias Silva.

O segmento florestal do Brasil vem experimentando inUmeros avangos
tecnoldgicos, que tém lhe permitido alcangar recordes de produtividade e
atender o mercado nacional e uma expressiva parcela do internacional.
Sendo assim, na administragcdo dos seus ativos, projetos e planos a
executar, necessita considerar os principios de Responsabilidade Social
Empresarial (RSE) para bem se relacionar com as comunidades do
entorno de seus empreendimentos, assim como com funcionarios,
acionistas, fornecedores, clientes, representantes de érgaos publicos e de
entidades nado governamentais, entre outros. Ou seja, todos aqueles
capazes de interferirem na imagem e na capacidade produtiva da
empresa. Diante desta situacdo, este estudo teve por objetivo geral
diagnosticar e interpretar as agdes realizadas no campo socioambiental
de uma destacada empresa florestal brasileira, qual seja, a Celulose Nipo-
Brasileira S/A (CENIBRA), por meio do seu Instituto, e de forma
complementar propor aperfeicoamentos do processo. Como estudo de
caso, concentrou-se na analise de relatérios de instituicbes publicas e
privadas e em material académico, na forma de teses e artigos cientificos.
Também teve foco nos relatérios anuais de sustentabilidade da
CENIBRA; nas informagdes divulgadas e fornecidas pelo site do Instituto
CENIBRA; em dados sobre o indice Mineiro de Responsabilidade Social
(IMRS), fornecido pela Fundacao Joao Pinheiro (FJP); e em dados sobre
o indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), idealizado pelo
Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). O estudo
abrangeu a area de atuacdo da CENIBRA, regido na qual o instituto que
leva o seu nome desenvolve as agdes de RSE. Esta area compreende 54
municipios mineiros, distribuidos nas mesorregides do Vale do Rio Doce,
Metropolitana de Belo Horizonte e Zona da Mata, além de Carmésia. Os

resultados obtidos demonstram que o Instituto CENIBRA desenvolve
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agdes da maior importancia para as comunidades atendidas, haja vista
que os indicadores sociais da regido sao normalmente baixos. Em
sintonia com esta situacao, detectou-se concentracdo de acdes no
trinbmio emprego e renda, cultura e meio ambiente. Além das acgdes
promovidas diretamente pela empresa ou pelo instituto no campo
socioambiental, ela executou, em 2013, o investimento de R$ 595 mil em
infraestrutura, como melhoria de estradas e construgbes de pontes, que
podem ser utilizadas pela populagcdo em geral, bem como direcionou
13,08% da receita liquida em projetos sociais e 0,54% em projetos
relacionados com meio ambiente. Nestes termos, destacaram-se duas
conclusdes: a empresa nao faz autopromogao por meio de suas agdes ou
de seu Instituto, pois o foco € o publico alvo, ou seja, os seus
Stakeholders (atores sociais); e o aprimoramento da relagdo da empresa
com as comunidades surge como efeito secundario, uma vez que as
pessoas atendidas passam naturalmente a reconhecé-la como sua
legitima parceira. Bem assim, como proposta de aperfeicoamento do
processo, a necessidade de expandir as agbes para as outras areas, haja
vista a concentragéo de esforgos na mesorregidao do Vale do Rio do Doce.
Por fim, como recomendacéao geral, na medida em que se reconhece que
a CENIBRA e o Instituto CENIBRA se constituem num modelo a seguir,
que outras empresas do segmento florestal brasileiro incorporem esta
filosofia de trabalho em sua rotina e no relacionamento com as

comunidades inseridas em seu raio de influéncia.



ABSTRACT

CONRADO, Vinicius Nascimento, M. Sc., Universidade Federal de
Vigosa, June, 2015. Case study on the relationship of a Brazilian
forestry company with the community: diagnosis and improvement
proposal process. Adviser: Elias Silva.

The forest segment of Brazil is experiencing numerous technological
advances, which have allowed to achieve productivity records and to meet
the domestic market and a large portion of the international one.
Therefore, in the administration of their assets, projects, and plans to run,
it needs to consider the principles of Corporate Social responsibility (RSE)
to relate to the surrounding communities of their ventures, as well as with
employees, shareholders, suppliers, customers, representatives of
government agencies and non-governmental entities, among others.
Namely, all those able to interfere in the image and in the productive
capacity of the company. In the face of this situation, this paper had as
general objective to diagnose and interpret the actions taken in the socio-
environmental field of a prominent Brazilian forestry company, which is
Celulose Nipo-Brasileira S/A (CENIBRA), through its office, and in a
complementary manner to propose improvements in the process. As a
case study, this paper has focused on the analysis of reports from public
and private institutions and academic stuff, in the form of theses and
scientific articles. It also had a focus on sustainability annual reports by
CENIBRA; on the information disclosed and provided by the CENIBRA
Institute website; on the Minas Gerais Social Responsibility Index (IMRS),
provided by Jodo Pinheiro Foundation (FJP); and data on the Municipal
Human Development Index (IDHM), designed by the United Nations
Development Program (UNDP). The study covered the area of activity of
CENIBRA, region in which the Institute that bears its name develops RSE
actions. This area comprises 54 municipalities in the State of Minas
Gerais, distributed in the meso-regions of the Vale do Rio Doce,
metropolitan region of Belo Horizonte and Zona da Mata, besides
Carmésia. The results obtained show that the CENIBRA Institute develops

actions of greatest importance to the communities served, given that the



social indicators in the region are usually low. In tune with this situation,
actions concentration were detected in the trinomial employment and
income, culture and environment. In addition to the actions promoted
directly by the company or by the Institute in the socioenvironmental field,
it ran in 2013 the investment of R$595 million in infrastructure, such as
improving roads and construction of bridges, constructs that can be used
by the general population, as well as targeted 13.08% of net revenues in
social projects and 0.54% in environment-related projects. In these terms,
two findings stood out: the company does not make self-promotion
through its actions or its Institute, because the focus is the target
audience, its stakeholders; and the enhancement of the company's
relationship with communities emerged as secondary effect, since people
tended to pass naturally to recognize it as its lawfully wedded partner.
Therefore, as a proposal for improvement of the process, the need to
expand the actions for the other areas, given the concentration of efforts
on the meso-regions of the Vale does Rio Doce. Finally, as a general
recommendation, as it is recognized that CENIBRA and CENIBRA
Institute constitute a role model that other companies in the Brazilian
forestry segment incorporate this philosophy of work into your routine and

relationship with the inserted communities its radius of influence.
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1. INTRODUGAO E JUSTIFICATIVA

As inovagbes tecnoldgicas do segmento florestal nos ultimos 50
anos, aliadas a um periodo de incentivos publicos, fizeram com que o
setor crescesse e se consolidasse de forma promissora no Brasil. Na
década de 60, do século passado, havia aproximadamente 500 mil
hectares de plantios florestais, segundo a Associagdo Brasileira de
Produtores de Florestas Plantadas — ABRAF (2013); atualmente s&o mais
de 7,2 milhdes de hectares cultivados e um valor bruto de produgao para
o setor de R$ 56 bilhdes (INDUSTRIA BRASILEIRA DE ARVORES - IBA,
2015).

Entretanto, os avangos experimentados pelas empresas foram
acompanhados de problemas e riscos da “porteira para fora”. Com a
evolugdo da conscientizagdo social e ambiental e em um mundo onde o
acesso a terra esta cada vez mais restrito, as empresas florestais, devido
as grandes extensdes que ocupam os seus plantios e as transformacdes
no uso do solo que proporcionam, se tornam alvos constantes de

cobranca por responsabilidade social e ambiental.

Essas empresas, na administracdo dos seus ativos, projetos e
planos a executar, precisam considerar as relagbes com: as comunidades
do entorno de seus empreendimentos; funcionarios; acionistas;
fornecedores; oOrgaos publicos federais, estaduais e municipais;
organismos na&o governamentais; entre outros. Ou seja, todos aqueles

capazes de interferirem na imagem e capacidade produtiva da empresa.

Desses atores que se relacionam com as empresas florestais, as
comunidades atingidas direta ou indiretamente pelos empreendimentos
florestais eram os que, no passado, tinham menor capacidade de
reivindicagao, barganha e de organizagao pela busca de seus direitos
frente as empresas. Nas duas ultimas décadas essa realidade mudou e
estas populagbes tém conseguido avancos no relacionamento com as
empresas florestais, principalmente quando se utiliza das novas midias de
comunicagado social para inflamar a consciéncia socioambiental da

sociedade.



Na pratica, algumas empresas se antecipam as necessidades
desses grupos populacionais e agem com projetos, programas e agodes
pontuais com o intuito de manter esse relacionamento sadio. Esse
movimento das empresas € chamado de Responsabilidade Social

Empresarial - RSE.

Este é o caso de uma destacada empresa florestal brasileira, a
CENIBRA - Celulose Nipo-Brasileira S/A, que vem realizando importantes
e amplas agdes de responsabilidade social através do Instituto CENIBRA,
o qual foi fundado em 2002 (CELULOSE NIPO-BRASILEIRA S/A -
CENIBRA, 2014). Sendo assim, haja vista o alcance e a qualidade dos
seus projetos, o referido instituto recebeu o titulo de Utilidade Publica

Federal.

De outra parte, também se sabe que a cobranca da sociedade e do
mercado em relagdo a responsabilidade das empresas com as questdes
sociais e ambientais tem avangado ano a ano, a medida que a populagao
se torna mais critica e politizada, devido principalmente ao maior acesso a
informacdo. Nesse sentido, faz-se necessario revisitar, interpretar e
analisar periodicamente quais medidas estdo sendo tomadas pelas

empresas para responder as demandas da sociedade.

Nestes termos, este estudo se justifica, pois sua esséncia consiste
na analise do caso da CENIBRA, por meio das agdes executadas pelo
Instituto que leva o seu nome, uma vez que procura diagnosticar e
interpretar as relagbes desta empresa com a comunidade, gerando, por
consequéncia, a possibilidade de efetuar propostas de aperfeicoamentos

do processo.



2. OBJETIVOS

Este estudo teve por objetivo geral diagnosticar e interpretar as
acdes realizadas no campo socioambiental pela empresa florestal
CENIBRA, por meio do seu Instituto, e de forma complementar propor

aperfeicoamentos do processo.
Especificamente, objetivou-se:

- Identificar as agdes que possibilitaram melhorar o relacionamento

da empresa com as comunidades vizinhas.

- Identificar quais ag¢des tiveram a capacidade de gerar emprego e

renda.

- ldentificar quais agdes tiveram a capacidade de promover e

valorizar a cultura das comunidades.

- ldentificar quais acdes tiveram a capacidade de induzir

consciéncia ambiental.

- Identificar quais ag¢des visavam mostrar as comunidades o

cotidiano da empresa.

- Identificar quais agdes visavam mostrar as comunidades como a

empresa se relaciona com o meio ambiente.

- ldentificar se a empresa faz autopromocédo a partir das agdes

tomadas.

- Analisar quais beneficios a empresa tem percebido dos

investimentos socioambientais feitos.



3. REVISAO DE LITERATURA

No sentido de auxiliar a compreensédo do presente trabalho, sao
relatadas abaixo informagdes sobre os seguintes itens: Responsabilidade;
Responsabilidade Social Empresarial (RSE); RSE e o “Risco Social’;
Evolugdo do Pensamento Socioambiental no Brasil; Setor Florestal
Brasileiro e a RSE; Celulose Nipo-Brasileira S/A (CENIBRA); Instituto
CENIBRA; e Indices de Desenvolvimento Econdmico e Social
Observados pelo Instituto CENIBRA.

3.1. Responsabilidade

Segundo Normando (2012), pensar sobre a responsabilidade de
nossas acdes pode fazer surgir um questionamento dicotdmico entre
egoismo ético e respeito ao interesse alheio: “0 que é mais vantajoso,
considerar nossos interesses ou levar em consideragao os interesses dos
outros; sermos responsaveis ou agirmos de forma a satisfazer unicamente
nossas vontades?”. Sucintamente, agir com responsabilidade & tomar
acdes levando em consideragao os interesses e direitos alheios, acatando
as consequéncias das mesmas. Logo, podemos inferir que a ideia de
responsabilidade vem associada ao sentimento de moral e também de
legalidade, uma vez que ao entender que a agao feriu o interesse ou o

direito de outro se subentende que um acordo entre as partes foi violado.

Quando analisamos a responsabilidade no ambito moral, ela é de
livre arbitrio, pois parte da iniciativa pessoal do sujeito em assumir, ou
nao, o que foi construido como entendimento de certo e errado na sua
formacgao cultural. Ja no ambito juridico, a responsabilidade é coercitiva,
pois provém de um “organismo” externo ao sujeito causador do dano;
neste sentido, ela tem origem no que a sociedade considera ilegal, ndo
necessariamente imoral, conforme o que dispde o0 seu conjunto de leis.
Nos termos de Stoco (2007):

A nocdo da responsabilidade pode ser haurida da prépria

origem da palavra, que vem do latim respondere, responder a
alguma coisa, ou seja, a necessidade que existe de
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responsabilizar alguém pelos seus atos danosos. Essa
imposigao estabelecida pelo meio social regrado, através dos
integrantes da sociedade humana, de impor a todos o dever de
responder por seus atos, traduz a propria nogao de justica
existente no grupo social estratificado. Revela-se, pois, como
algo inarredavel da natureza humana.

Podemos, entdo, entender que existe uma responsabilidade moral

e uma responsabilidade legal. Em resumo, quando pensamos em

responsabilidade ou procuramos seu significado em um dicionario, a linha

de raciocinio € a mesma: dever ou capacidade de responder pelos

proprios atos ou de alguém. Segundo Normando (2012), conforme o

senso comum, responsabilidade diz respeito a condi¢do ou qualidade de

alguém em ser responsavel. A autora aprofunda ainda mais a discussao
dizendo que:

E pressuposto que esse ser responsavel tenha capacidade de

consciéncia quanto aos atos que pratica voluntariamente, ou

seja, que consiga saber antes de agir as consequéncias de sua

vontade. Essa consciéncia da ao agente responsavel ou

portador da responsabilidade a obrigagao de reparar os danos

causados a outros através da realizacdo de seus atos. Dai a

ideia de punibilidade ou culpabilidade do ponto de vista ético-

juridico, a capacidade de resposta do ponto de vista social ou
simplesmente a ideia de autonomia para agir.

No entanto, e quando o sujeito causador da agdo nao é uma
pessoa fisica, mas sim uma empresa, uma pessoa juridica, onde se

encaixam os ambitos moral e juridico da responsabilidade?

Segundo Diniz (2004), "pessoa" €& o ente fisico ou coletivo
suscetivel de direitos e obriga¢des, sendo sinbnimo de sujeito de direito.
"Sujeito de direito", segundo a autora, é aquele que é sujeito de um dever

juridico, de uma pretensao ou titularidade juridica.

Contudo, além das pessoas fisicas, existem também, como sujeitos
de direito, entidades abstratas, criadas pelo homem, as quais se atribui
personalidade. Sdo as denominadas pessoas juridicas, que assim como
as pessoas fisicas, sdo criagbes do direito (MIRANDA, 1983). Nesse
sentido, conceitua-se pessoa juridica como sendo a unidade de pessoas
naturais ou de patrimbénios, que visa a consecucao de certos fins,

reconhecida pela ordem juridica como sujeito de direitos e obrigagdes
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(DINIZ, 2004). Entretanto, necessita sempre de uma pessoa fisica para
existir. Porém, atua na vida juridica com postura prépria, em alguns casos
até de forma diferente daquela que se esperaria das pessoas que a

compode.

Por ser imaterial, a pessoa juridica nao é afligida pelo sentimento
de moral ou de responsabilidade moral. Porém, através da
responsabilidade juridica, pode ser acionada legalmente pelas
consequéncias de seus atos. Assim, podemos inferir que, sem
consciéncia, a empresa carece de sentimento moral sobre suas acgoes,
pautando-as apenas na responsabilidade legal. Logo, € carente de
“culpabilidade moral”. Desta forma, conforme Normando (2012), um ato
ilegal ndo necessariamente é imoral e tdo pouco o contrario sera

considerado como verdadeiro.

E importante ressaltar que moral e direito sdo conhecimentos que
se distinguem, porém tém grandes vinculos e até mesmo sobreposicdes.
Eles se baseiam em regras que visam estabelecer previsibilidade as
agdes humanas. Contudo, a moral estabelece regras que sdo assumidas
pela pessoa culturalmente, independe de fronteiras geograficas,
garantindo identidade entre pessoas que sequer se conhecem, mas
utilizam um mesmo referencial moral comum. Ja o direito busca
estabelecer regras a uma sociedade delimitada pelas fronteiras do
Estado. As leis tém uma base territorial valida, visando uma sociedade

circunscrita por esse territorio (GOLDIM, 2003).

Portanto, uma ag¢do considerada moral para um grupo pode ser
vista como imoral por outro em um mesmo pais. Todavia, sob uma
legislagdo, o ato considerado ilegal deve ser repudiado por todos os
grupos daquele territorio. Logo, como uma pessoa juridica, que segue
suas responsabilidades legais, pode ter senso de responsabilidade moral,
uma vez que ela é uma entidade imaterial descabida de sentimento, além
de poder ser formada pela unido de pessoas com visdes e sentimentos de

moralidade distintos?



O senso comum subentende a empresa, pessoa juridica, como um
organismo composto de meios humanos, materiais e financeiros que
visam a qualquer fim econémico. Assim, ela é detentora de bens e
produtora de lucro e capital, além de acarretar em transformagdes no
espaco. Ao altera-lo, esta sujeita a interferir no cotidiano e no meio de
vida de outras pessoas fisicas ou juridicas, o que pode potencializar o
surgimento de conflito entre a empresa e esses sujeitos. Algumas vezes
essas divergéncias tém fundamentos legais, outras vezes sao pautadas
pelas subjetividades culturais e morais. Onde, mesmo a empresa ficando
resguardada no ambito legal, tem sua imagem e, as vezes seu lucro,
competitividade ou valor de mercado, afetados por esses conflitos. Assim,
apesar de seguir a legislacao, a falta de responsabilidade moral com o
social por uma empresa pode representar grandes prejuizos financeiros

para ela.

Todavia, como uma empresa pode atender aos interesses de todos
os sujeitos envolvidos, circundantes ou circunscritos a ela, sem afetar sua
caracteristica de unidade econbmica? Uma forma de atender a essa
demanda ¢é através da ideia de Responsabilidade Social. Ashley (2002)
simplifica a definicdo dessa ideia como o compromisso empresarial para o

desenvolvimento da sociedade, expresso por suas atitudes e valores.

Obviamente que essas acdes de responsabilidade social
promovidas, até mesmo pelo custo, ndo tém como alcangar uma grande
parcela da sociedade. Entdo, a quem essas empresas podem direcionar
essas iniciativas? O mais logico e pratico seriam aqueles afetados direta
ou indiretamente por seus empreendimentos, os chamados stakeholders
— definidos aqui como qualquer grupo ou individuo que foi afetado ou
pode afetar a realizacdo dos objetivos da organizacdo ou empresa
(BUSCH e RIBEIRO, 2009). A empresa assume para si a
responsabilidade pelos seus atos e compensa compulsoriamente os
“‘danos” causados a seus vizinhos, mesmo que essa compensagcao nao

esteja prevista e nem seja exigida legalmente.



Neste sentido, temos que as empresas, mesmo sem a capacidade
de senso ou responsabilidade moral, podem caminhar na direcdo de
promover agdes que, as vistas da sociedade, tém conotacao de auxilio e
promogao social. Estas agbes, mesmo que nao exigidas legalmente, sao
esperadas pela sociedade, que em resposta proporciona ‘“licenca” e
“‘legitimidade” as operagdes da empresa. Essa resposta representa para a
empresa uma diminuigdo dos riscos de conflitos com os stakeholders,

principalmente junto as comunidades do entorno do empreendimento.

Com base no exposto, podemos tragar um paralelo e dizer que a
Responsabilidade Social Empresarial (RSE) esta para a empresa em
relagdo aos stakeholders o que o sentimento ou responsabilidade moral
esta para o cidadao em relacdo a sociedade. Contudo, a consciéncia
moral do individuo surge da necessidade de se manter integrado ao grupo
cultural ao qual pertence. Ja as agdes de RSE tomadas pelas empresas,
devido a inexisténcia de consciéncia moral pela pessoa juridica, sdo uma
busca pela legitimidade frente a sociedade e uma resposta as demandas
dos stakeholders, de modo a continuar operando no mercado com menos

riscos e até ampliando os lucros.

3.1.1. Responsabilidade Social Empresarial - RSE

O atendimento das empresas as demandas socioambientais dos
Stakeholders, sem afetar sua caracteristica de unidade econémica, é o
que se denomina de Responsabilidade Social Empresarial (RSE), sendo
definida por Ashley (2002) como:

[...] o compromisso empresarial para o desenvolvimento da
sociedade expresso por suas atitudes e valores. De maneira
ampla, as organizagdes devem contribuir para o
desenvolvimento sustentavel com obrigagdes de carater moral,
além das estabelecidas pelas diversas leis as quais esta
submetida, mesmo que ndo diretamente vinculadas a suas
atividades. Numa visdo ampla do papel das empresas,
responsabilidade social é toda e qualquer acdo que possa
contribuir para a melhoria da qualidade de vida da sociedade e
que seja conduzida de maneira sustentavel.



Essas acbes promovidas pelas empresas e direcionadas aos
chamados stakeholders, objetivam compensar “danos” causados a eles,

mesmo sem a obrigacao legal.

Como visto, o stakeholder, segundo Busch e Ribeiro (2009), é
qualquer grupo ou individuo que foi afetado ou pode afetar a realizagao
dos objetivos da organizagdo. Os autores ainda afirmam que, esse
objetivo refere-se a sobrevivéncia da organizagao e que cada uma possui
stakeholders especificos. A organizagdo ou empresa deve identifica-los e
incluir seus interesses em suas decisdes estratégicas. Saber lidar com
eles pode representar um dos principais componentes do sucesso de um
empreendimento (FREEMAN e MCVEA, 2001).

Freeman e McVea (2001) dizem, ainda, que os principais
Stakeholders que podem afetar ou serem afetados pelas organizagdes
sdo: stockholders; funcionarios; fornecedores; consumidores; comunidade
local; governo; e organismos nao governamentais sociais e ambientais.

As relacdes basicas de cada um deles com a empresa séo:

—~ Stockholders: Sao os proprietarios, socios e acionistas da
empresa, 0s quais tém uma porgao financeira da organizagéo e esperam
algum tipo de retorno por ela.

- Funcionarios: Tém seus empregos, e em troca de trabalho,
esperam da empresa salario, seguranga e beneficios, entre outros
retornos.

- Fornecedores: Suprem a matéria-prima necessaria a
producdo. A empresa é cliente de seu fornecedor e, também, um
stakeholder desse.

- Consumidores: Recebem produtos e/ou servicos da
empresa pelo ato da compra.

- Comunidade local: “Garante” a empresa o direito de
construir suas instalagdes e areas produtivas, recebendo em troca
beneficios de taxas e contribuicbes, bem como as externalidades

produzidas pelo empreendimento.



- Governo: Determina as leis que a empresa deve respeitar
para poder continuar a operar no mercado.

—~ Organismos nao governamentais: Refletem as aspiragbes de
parte da sociedade civil em relagao as preocupagdes ambientais e sociais

que a empresa deveria ter.

Todos os stakeholders tém sua importancia e cabe a empresa
ponderar os seus diversos interesses. Assim, Garcia (2002) complementa
o significado de Responsabilidade Social Empresarial:

[...] forma de conduzir os negdécios da empresa de tal maneira
que a torna parceira e corresponsavel pelo desenvolvimento
social. A empresa socialmente responsavel é aquela que
possui a capacidade de ouvir os interesses das diferentes
partes (acionistas, funcionarios, prestadores de servigos,
fornecedores, consumidores, comunidade, governo e meio
ambiente) e conseguir incorpora-los no planejamento de suas

atividades, buscando atender as demandas de todos e né&o
apenas dos acionistas ou proprietarios.

Alguns autores ainda veem o conceito de RSE como um processo
em consolidagdo (ASHLEY, 2002). Para Garcia (2002), o que ocorre, na
verdade, € uma diversificacdo de conceitos que transpassam a mesma
ideia: responsabilidade social corporativa, cidadania corporativa,
cidadania empresarial, ética e responsabilidade social, entre muitos
outros. E que a dificuldade de se definir corretamente o termo
responsabilidade social esta relacionada com como se deve entender a
pratica da mesma: é dever, € compromisso, € imperativo ético? Ela ainda

diz que, para muitos autores, a melhor definicdo seria “fazer o bem”.

Esse “fazer o bem” faz com que a RSE seja um importante
diferencial para a imagem que as empresas querem passar ao mercado.
A empresa se torna socialmente responsavel quando vai além da
obrigacdo de respeitar as leis, pagar impostos e observar as condi¢cdes
adequadas de seguranca e saude para os trabalhadores, e faz isso, por
acreditar que assim sera uma empresa melhor e estara contribuindo para
a construcdo de uma sociedade mais justa (GARCIA, 2002). A

transmissdo dessa imagem solidaria da empresa cria empatia das
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pessoas para com ela, aumentando o mercado consumidor e

consequentemente atraindo novos investidores.

E importante entender que agdes de RSE ndo buscam e nem
objetivam sobrepor ou substituir as politicas sociais do Estado. Tao pouco
cabe a empresa o papel de Organismo Nao Governamental (Terceiro
Setor).

Segundo Garcia (2002), o que diferencia o Terceiro Setor da RSE:

[...] & o fato de que o primeiro trata basicamente de agao social
externa da empresa, tendo com beneficiario principal a
comunidade em suas diversas formas (conselhos comunitarios,
organizagbes nao governamentais, associagdes comunitarias,
etc.) e organizagdo. O Terceiro Setor abrange agdes publicas
que saem do dominio estatal, e passam a ser encampadas por
organizacdes da sociedade civil. E o surgimento da iniciativa
privada com fins publicos, com o objetivo de combater grandes
problemas do mundo atual, como a pobreza, violéncia,
poluicdo, analfabetismo, racismo, dentre outros. S&o
instituicbes com grande potencial de representatividade,
podendo ser vistas como legitimas representantes dos
interesses da sociedade civil.

Ainda segundo Garcia (2002):

O segundo, por sua vez, foca a cadeia de negdécios da
empresa e engloba preocupagdes com um publico maior
(acionistas, funcionarios, prestadores de servigos,
fornecedores, consumidores, comunidade, governo e meio
ambiente), cujas demandas e necessidades a empresa deve
buscar entender e incorporar em seus negécios. Assim, a
Responsabilidade Social Empresarial trata diretamente dos
negécios da empresa e como ela os deve conduzir.

No Brasil, um dos principais fomentadores das agdes de
responsabilidade social € o Instituto Ethos. O instituto € uma OSCIP
(Organizacao da Sociedade Civil de Interesse Publico) fundada em 1998
e cuja missdo é mobilizar, sensibilizar e ajudar as empresas a gerirem
seus negocios de forma socialmente responsavel, tornando-as parceiras
na construgdo de uma sociedade justa e sustentavel. Ele é um polo de
organizacdo de conhecimento, troca de experiéncias e desenvolvimento

de ferramentas para auxiliar as empresas a analisar suas praticas de
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gestao e aprofundar seu compromisso com a responsabilidade social e o
desenvolvimento sustentavel (INSTITUTO ETHOS, 2014).

Também ha no pais o Grupo de Institutos, Fundacdes e Empresas
- GIFE, organizagdo sem fins lucrativos e que reune associados de
origem empresarial, familiar, independente ou comunitaria, os quais
investem em projetos de finalidade publica. Formado em 1989, o GIFE
tornou-se uma referéncia no Brasil sobre investimento social privado,
ademais de contribuir para o desenvolvimento de organizagdes similares
em outros paises. Atualmente o GIFE reune 130 associados que,
somados, investem por volta de R$ 2,4 bilhdes por ano na area social,
operando projetos proprios ou viabilizando os de terceiros (GRUPO DE
INSTITUTOS, FUNDACOES E EMPRESAS - GIFE, 2014).

Além do Instituto Ethos e do GIFE existem no Brasil diversos
institutos e fundagdes vinculados a empresas nacionais ou multinacionais
que desenvolvem trabalhos sociais individualmente ou em parceria com
0s ja citados. Algumas dessas empresas sao a American Express,
BankBoston, Vale, Banco do Brasil, Itau, Citigroup, Coca-Cola, Credicard,
General Motors, McDonald, Monsanto, Nestlé, Shell, Volksvagen, Xerox,

Cenibra, Grupo Votorantim, Grupo Suzano, entre outros (GIFE, 2014).

Outra acdo comum as empresas € a produgdo periodica de
relatérios de responsabilidade ou sustentabilidade social, ambiental ou
socioambiental, onde elencam suas acbes tomadas em relacdo a

sociedade ou aos stakeholders.

3.1.2. Responsabilidade Social Empresarial e o “Risco Social”

Acselrad e Pinto (2009) enxergam as agbes de RSE de outra
forma. Eles as veem como um dos instrumentos empresariais utilizados
para combater ou minimizar os riscos a que estdo sujeitos os

investimentos capitalistas.
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Todo empreendimento capitalista esta exposto a riscos desde sua
concepgao e estes sdo elementos inerentes as suas mecanicas de
investimento. Por isso, como nenhum empreendedor tem absoluta certeza
que seu empreendimento dara certo, ele buscara avaliar, minimizar ou
acabar com qualquer situagdo que possa prejudicar o rendimento ou o
valor do investimento. Normalmente, esta linguagem evoca o risco
diretamente econdmico, ndo atribuindo importancia a fatores intangiveis
de valoragdo da empresa, tais como a motivacdo dos trabalhadores,
comunidades do entorno do empreendimento, gestdo ambiental, entre

outros.
Lins (2005) diz que:

O desempenho de longo prazo de uma corporagao passa tanto
pela boa gestdo de negdcios nos seus aspectos econdmico-
financeiros, quanto pelo mapeamento de aspectos nao
operacionais que afetam o resultado. Esse mapeamento
pressupde a identificacdo dos vetores de futura criacdo de
valor, a deteccdo dos riscos e das oportunidades a eles
relacionados. O desafio, portanto, é a elaboragdo de medidas e
indicadores quantitativos que consigam capturar o valor de
ativos intangiveis, mas que também sirvam como instrumentos
detectores de riscos e oportunidades.

A partir dos anos 1980 e 1990 algumas correntes da administragao
empresarial perceberam que, além dos riscos econdmicos, situagdes e
fendmenos sociais poderiam influenciar a rentabilidade de um
empreendimento. Assim, se viu a necessidade de se compensar € ou
minimizar efeitos sociais indesejaveis aos investimentos. Desta forma, o
setor empresarial comegou a evocar a nog¢ao de “risco social”, adotando
discursos e acbes relativos a pretensdo de administrar as
“‘indesejabilidades” sociais (ACSELRAD e PINTO, 2009).

Segundo estes autores, as nogdes de “risco social’ e “gestdo do
risco social”, juntamente com suas formas de “gerenciamento”, surgiram a
partir dos anos 1990 e 2000 em estudos que teriam como objetivo fazer
um balango de experiéncias passadas e construir estratégias futuras para
operagbes de diferentes setores econdbmicos (HOLZMANN e
JORGENSEN, 2000; HOLZMANN, SHERBURNE-BENZ e TESLIUC,
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2003; WORLD BANK, 2014). Este novo quadro conceitual reformularia a
nogdo de protegdo social, passando de uma definigdo segundo
instrumentos (tais como seguridade social) a uma definicado por objetivos
(isto é, por seu auxilio na gestao do risco) (ACSELRAD e PINTO, 2009).

Acselrad e Pinto (2009) citam como exemplo do surgimento da
perspectiva de gestdo do risco social o relatorio de 2000-2001 do Banco
Mundial (WORLD BANK, 2014), em que se redefiniu a sua politica social
em termos do alivio a pobreza extrema por meio da melhor administragao
dos riscos, sejam eles sociais, econdmicos, politicos ou ambientais.
Nesse documento, a pobreza também é considerada pela incapacidade
do individuo se expor a riscos que possam possibilitar o seu
desenvolvimento econdémico. A vulnerabilidade a problemas ambientais e
sociais dessa camada da sociedade € vista pelo Banco Mundial como
impedimento a acgbes de “empreendedorismo” dessas pessoas,
mantendo-as na condigcdo de pobreza. Assim, a gestdo do risco social
seria também promover a protecdo da subsisténcia basica do individuo e
torna-lo “empreendedor”, estimulando-o a adotar uma conduta que vise a
capacitagao, através da educacédo e da promog¢ao do chamado “capital
social”’, possibilitando sair de uma situagdo de desvantagem competitiva,
obtendo acesso a melhores oportunidades econdmicas e culturais
(WORLD BANK, 2014).

O desenvolvimento socioecondmico possibilitado a camada mais
desfavorecida da populagdo permite, na visdo do estudo do Banco
Mundial, a diminuicdo do risco de confronto entre essas pessoas e 0s
empreendimentos ao seu redor. Mesmo em escalas econbmicas e
financeiras diferentes, a visdo de empreendedor e desenvolvimento
socioeconémico do individuo que antes estava na condicdo de pobreza,
produz empatia aos grandes empreendimentos ao seu redor. Sendo que
essa empatia sera maior na medida em que a condicdo empreendedora
adquirida pelo individuo tiver sido promovida pelos empreendimentos
(empresas) do seu entorno (WORLD BANK, 2014).
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Na pratica, as empresas percebem que estdo se defrontando com
mudangas na natureza dos riscos que habitualmente enfrentavam. Kytle e
Ruggie (2005), afirmam que a relagdo de interdependéncia do mundo
globalizado tem um efeito duplo para as grandes organizagbes. Ao
mesmo tempo em que possibilita conquista de novos mercados e maior
visibilidade e eficiéncia comercial, ela as expbe a maiores riscos,
tornando-as mais vulneraveis. As grandes empresas estdo, atualmente,
mais sujeitas a pressdes de ordem ambiental, social e trabalhista. Os
autores denominam essas pressdes da sociedade civil como ‘“risco
social’. Sendo que, segundo eles, “o risco social” ocorre quando um
stakeholder se mobiliza por uma determinada questdo social e passa a
explorar a vulnerabilidade da empresa através da sua reputacédo e da sua
imagem corporativa, o que a leva a repensar sua relagdo com ele (KYTLE
e RUGGIE, 2005). Os autores ainda consideram que as novas formas de
midia e comunicagao, aliadas as a¢des promovidas pelas organizagdes
nao governamentais, aumentaram a probabilidade de um risco social ser
difundido.

Kytle e Ruggie (2005), por exemplo, alertam que aquilo que antes
era visto como uma importante estratégia de negdcios pode, sob a agao
critica da sociedade, tornar-se uma fonte de riscos sociais. Esse é o caso
da transferéncia de empresas ou a exploracdo de regides com menor
custo de méao de obra.

A busca de trabalho barato para fazer baixar os custos pode
ser bom negdcio com base no senso da vantagem competitiva.
No entanto, a decisdo de empregar trabalhadores em um pais
em desenvolvimento sem a adesao aos padrdes trabalhistas

internacionais poderia causar resultados indesejaveis, como
criticas publicas a sua cadeia produtiva.

Segundo esta visao, a transferéncia de empresas para regidées com
menor custo de mao de obra e menos reguladas legalmente, colocando
trabalhadores de diferentes localidades e diferentes paises em
competicdo, aproveitando-se dos enormes ganhos de mobilidade dos
capitais apo6s a liberalizagdo das economias, pode acarretar em conflitos

sociais tanto no local de origem da empresa quanto para onde ela foi.
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Diversas empresas multinacionais utilizam, como forma de baratear
a producado e maximizar seus lucros, paises em desenvolvimento como
base para suas unidades de produgdo ou para contratacdo de
fornecedores de produtos ou matéria-prima mais baratos. Neste sentido,
desde a década de 1990, a Nike luta contra a imagem deflagrada por uma
reportagem da revista Life, em que méao de obra infantil paquistanesa era
explorada em uma fabrica de bolas de futebol. Desde entdo, apds
prejuizos relacionados a sua imagem pela exploragao de trabalho infantil,
a empresa vem adotando critérios mais restritivos na escolha de
fornecedores, observando a salubridade dos funcionarios e até quais
substancias quimicas poderdo ser utilizadas em seus produtos
(CARVALHO, 2014).

Gioielli (2012) nos da outro exemplo de como a relagdo com os
Stakeholders e as novas midias podem favorecer ou prejudicar uma
grande organizagdo. Em 2007, a empresa de cosméticos Dove langou um
video publicitario que ganhou diversos prémios internacionais, no qual se
valorizava a conversa familiar entre os pais e meninas mais novas sobre
beleza e vaidade, em contraponto as propagandas sobre beleza que as
criangas receberiam ao longo da vida. O video finalizava a exibicdo com a
seqguinte frase Talk to your daughter before the beauty industrry does (fale
com a sua filha antes que a industria da beleza o faca). Em 2008, a
organizagdo nado governamental Greenpeace langou uma campanha
publicitaria parodiando o video de publicidade da Dove. Nesse novo
video, uma floresta é destruida e um cultivo de palmeiras € introduzido no
local, a0 mesmo tempo em que se mostra uma garota pobre, chamada
Azizah, com a floresta destruida ao fundo. O filme finaliza com as
seguintes frases: 98% of Indonesia’s lowland Forest Will be gone by the
time Azizah is 25 (98% das florestas de planicie da Indonésia terdo
desaparecido quando Azizah tiver 25 anos); most is destroyed to make
palm oil, which is used in Dove products (a maior parte € destruida para
fazer 6leo de palma, que é utilizado nos produtos Dove); talk to Dove
before it’s too late (fale com a Dove antes que seja tarde).
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O filme produzido pelo Greenpeace se popularizou pelas redes
sociais e se propagou pela internet, mobilizando consumidores por todo o
mundo a protestarem contra a empresa e pedirem solugdo para o
problema. A resposta da empresa, frente a pressdo dos stakeholders, foi
assumir publicamente o problema e anunciar moratéria contra o
desmatamento na Indonésia, além de prometer comprar éleo de palma
apenas de plantios conduzidos em regime de manejo sustentavel
(GIOIELLI, 2012).

Com os exemplos proporcionados, podemos perceber a gestao
‘risco social” como uma importante questdo estratégica para as

corporacdes e que se assemelha a outros riscos de mercado.

Segundo Kytle e Ruggie (2005), na gestdo dos riscos sociais, 0s
programas de RSE devem oferecer, através do contato com as
comunidades envolvidas, informagdes sobre os riscos sociais potenciais e
quais as formas mais eficazes para respondé-los. Eles defendem que
programas sociais proporcionados ou auxiliados pelas empresas que
propiciarem melhorias as condigdes sociais das comunidades, diminuem

a probabilidade dos riscos sociais para as empresas.

Neste sentido, Patri (2011) introduz o termo advocacy para
demonstrar que as organizagdes defendem (advogam) seus interesses,
tanto pelo apelo para que os individuos mudem seus comportamentos,
quanto para que os governos alterem as suas leis, exatamente para

minimizar o “risco social’.

Desta forma, considerando a nocado de “risco social’, podemos
entender as ferramentas de Responsabilidade Social Empresarial como
instrumentos de gestao deste risco. Que visam, por meio do mapeamento
e da analise dos stakeholders, antecipar as dificuldades que eles podem
oferecer a empresa e ao investimento. E, através dessa antecipacao,
quais acdes de RSE podem ser realizadas de modo a minimizar ou

impedir que esse risco se concretize em um problema real.
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Como dito anteriormente, as discussbes e acbes de RSE,
independentemente de estarem voltadas para a gestdo do “risco social”
ou para uma “‘humanizacdo” das relagcbes das empresas com O0s
Stakeholders, sao recentes e se referem as ultimas décadas.
Anteriormente, era patente no modus operandi das empresas, e mesmo
dos governos, a preocupacdo exclusiva com a modernizagao,
desenvolvimento, lucro e progresso, ainda que em detrimento da
qualidade ambiental ou da qualidade de vida dos grupos populacionais

afetados pelos empreendimentos.

De modo geral, os projetos desenvolvimentistas de governos se
sobrepunham a qualidade ambiental. Tanto €& verdade, que segundo
Ferreira e Ferreira (1992), se tomadas em consideragdo as décadas de
60 e 70 do século anterior, ainda predominava no governo brasileiro a
ideia de que os recursos naturais deveriam ser utilizados para acelerar o
processo de desenvolvimento econdmico, tomando alguns cuidados para
minimizar os problemas de polui¢do e preservar alguns recursos naturais.
Porém, segundo Viola e Leis (1992), os ideais brasileiros de
preservacionismo ambiental e combate a polui¢do que prevaleciam nesse
periodo distanciavam-se das discussbes de justica social. Segundo
Loureiro (2006), para o poder publico os riscos sociais e ambientais eram
“‘custos inevitaveis” diante das incomparaveis vantagens prometidas pela

exploracao do espaco.

Este cenario de exclusdo social da tematica ambiental foi
gradativamente se alterando ao longo das ultimas seis décadas. Isto
resultou em diversas formas de se analisar, relacionar, utilizar, conservar
e preservar o ambiente no Brasil, caracterizando-se como uma evolugao

do pensamento socioambiental do pais.

3.2. Evolugao do Pensamento Socioambiental no Brasil

Nas ultimas trés décadas do século XX, a questdo ambiental

alcangou o status de problema global e mobilizou ndo apenas a
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sociedade, mas governos de todas as regides do planeta. O
ambientalismo assume no Brasil uma crescente influéncia na formulacao
e implantagdo de politicas publicas e privadas e na promog¢ao de

estratégias para um novo estilo sustentavel de desenvolvimento.

A progressiva “ambientalizacdo” da sociedade e do Estado
brasileiro ocorreu em trés estagios. Inicialmente, nos anos 70, a partir da
infiltracdo do ideal ambientalista no Brasil, como reflexo da presséo
internacional sobre as agéncias estatais e a umas poucas associagdes de
cunho ecologico. No segundo momento, temos a progressiva
institucionalizagdo do ambientalismo, o incremento do numero de setores
ou atores “ambientalizados” e a constituicdo do “socioambientalismo”. O
terceiro momento seria de consolidacgao, significando a convergéncia dos
atores em torno de ideais de sustentabilidade (ALONSO e COSTA, 2002).

As primeiras iniciativas ambientalistas brasileiras ocorrem nas
acdes de grupos preservacionistas da década de 50 do século anterior. Ja
na segunda metade da década de 70 do século citado, surgem diversos
grupos ambientalistas impulsionados pelo processo de liberalizagao
politica e estimulos advindos da Conferéncia de Estocolmo (Suécia), que
ocorreu em 1972. Nesse periodo, cresceram as acusagdes de alguns
paises desenvolvidos em relacdo a postura de paises em
desenvolvimento, dentre eles o Brasil, a respeito dos problemas
ambientais (JACOBI, 2003). Parte dessas criticas € sobre os projetos
desenvolvimentistas do governo militar brasileiro que se sobrepunham

aos interesses ambientais.

Ainda nos anos 70, é criada pelo governo federal a Secretaria
Especial do Meio Ambiente (SEMA), com a fungado de tragar estratégias
para a conservagao do meio ambiente e para o uso racional dos recursos
naturais. Também nesta época alguns estados comecam a criar as
primeiras agéncias ambientais (JACOBI, 2003). Estas iniciativas foram
uma tentativa do governo brasileiro de atenuar sua imagem negativa no
cenario internacional. Entretanto, ainda predominava no governo o

pensamento de que os recursos naturais deveriam ser utilizados para
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acelerar o processo de desenvolvimento econémico, tomando alguns
cuidados para minimizar os problemas de poluigdo e preservar alguns
recursos naturais (JACOBI, 2003).

Para Jacobi (2003), durante a fundagcdo do ambientalismo
brasileiro, os ideais de preservacionismo ambiental e o combate a
poluicdo prevaleceram, distanciando-se das discussdes de justica social.
Assim, excluia-se o homem da tematica ambiental, colocando-o apenas

como possuidor e ndo como pertencente ao ambiente.

Isso s6 comeca a mudar a partir de meados dos anos 1980, com o
desenvolvimento do socioambientalismo. Nesse periodo, duas vertentes
ganham corpo dentro do movimento ambiental brasileiro: primeira, a de
constatagdo dos limites do aparato juridico institucional disponivel;
segunda, a de percepgao de que o discurso ambiental ndo se popularizou
na sociedade brasileira. Nesse sentido, a década de 1980 é caracterizada
por iniciativas para aprimorar os instrumentos legais de gestdao ambiental,
a entrada de ambientalistas na politica institucional e pela busca das
ONGs ambientalistas em se profissionalizar e de se aproximar das ONGs
sociais (JACOBI, 2003).

As transformacgdes que ocorreram, durante a década de 80 do
século anterior, no tecido social dos movimentos socioambientais se
refletem em vitdrias concretas das lutas do movimento ecoldgico em
processos decisorios das politicas publicas. A maior receptividade da
tematica ambiental na esfera politica possibilitou a insercdo do ideal
ambiental na Constituicao de 1988, que logrou transformar a legislagao
ambiental brasileira em uma das mais ambientalmente modernas do
mundo (JACOBI, 2003).

No final dos anos 80 e inicio dos 90, o movimento ambientalista se
expande e penetra em outras areas e dindmicas organizacionais, o que
estimula o engajamento de grupos socioambientais, Ccientificos,
movimentos sociais e empresariais. O maior interesse da opinido publica

em relacdo a tematica ambiental representa um importante incentivo para
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a multiplicagdo das organizagdes ambientalistas, tal como Jacobi (2003)
argumenta a seguir:
Ocorre uma crescente inovagdo na cultura ambientalista
brasileira. As entidades transcendem a pratica da denuncia e
tém como objetivo central a formulagéo de alternativas viaveis
de conservagao e/ou de restauragao de ambientes danificados.

O socioambientalismo se torna cada vez mais parte constitutiva
de organizag¢des ndo governamentais € movimentos sociais.

Essas novas ideias e atitudes do ambientalismo brasileiro se
fortaleceram durante a preparacdo e a realizacdo da Conferéncia das
Nacbdes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel
(Rio-92), no Rio de Janeiro, em 1992, inserindo cada vez mais o
movimento ambiental nacional numa rede internacional, ao mesmo tempo
em que possibilitou a maior interagdo das entidades ambientalistas
(JACOBI, 2003). A realizagédo da Rio-92 causou forte impacto ndo apenas
no movimento ambientalista, mas, também, na producido intelectual
brasileira. Apds a conferéncia, houve uma explosao de publicagcdes sobre
a problematica ambiental (ALONSO e COSTA, 2002).

A Rio 92 obriga os atores a se situarem num espago
multissetorial levando sua reflexdo e pratica em diregdo ao
desenvolvimento sustentavel. Muda o conteudo, diminuindo
significativamente o discurso que falava em protegdo ambiental
de forma isolada e que é substituido por um que advoga a
necessidade de pensar as relagées entre o desenvolvimento
econdmico e a protegdo ambiental, como eixos de

convergéncia da relacédo entre sociedade e Estado. (JACOBI,
2003).

Esse discurso evolui no conceito de desenvolvimento sustentavel
que, desde a década de 1990 até os dias de hoje, permeia os discursos
de entidades publicas, privadas e organizagdes nao governamentais,
sendo que o mercado internalizou o ideal e o colocou dentro da
perspectiva capitalista de producdo. Uma das formas de internalizacéo
sdo as certificacdbes ambientais e de sustentabilidade que objetivam a
consolidacdo de mercados e consumidores com viés e preocupagao

ambiental.

Durante o processo de formagao do discurso ambiental brasileiro,

uma das criticas produzidas foi a de que os mecanismos de sua
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negociagdo eram incapazes de garantir as duas condigdes minimas
necessarias ao tratamento “adequado” da questdo: 1) uma abordagem
“sistémica” dos problemas ambientais, que supere a natureza pontual e
corretiva das politicas publicas tradicionais; 2) um estilo de resolugao
consensual dos conflitos ambientais, capaz de produzir resultados
consistentes com o carater complexo e integrado dos problemas
ambientais (ALONSO e COSTA, 2002).

No ponto de vista de Alonso e Costa (2002), a criagdao de camaras
de negociacado e de modalidades participativas de tomada de decisao nas
questdes ambientais ndo pode pressupor o consenso quanto ao objeto

em deliberagéo.

Dentro da discussdo sobre conflito e consenso, fala-se da
“conscientizacdo publica” quanto a questdes ambientais e do crescimento
de preocupagdes ambientais na sociedade; o que mostra uma
convergéncia quanto a necessidade de se refletir sobre a relagao entre
desenvolvimento econdmico e a prote¢cdo ambiental. E, nesse sentido, o
consenso € enfatizado e se “diminui” a importancia do conflito. O “ideal
ambiental”, por ser universal, seria do interesse de todos, dando margem
a posi¢cdes consensuais em diagnosticos de problemas ambientais
(VIEGAS, 2009).

Contudo, também existe uma discussao totalmente diferente, onde
o conflito n&o € negligenciado. Na verdade, ele é visto como estruturante
das relagdes estabelecidas no ambito de processos sociais voltados para
a dimensao ambiental (VIEGAS, 2009).

No Brasil estas vertentes vém tomando impulso, sobretudo a
partir da década de 1990, movidas por iniciativas de entidades
e pesquisadores preocupados com o tema e que estdo
circunscritos a umas poucas instituigdes ndo governamentais,
além de alguns centros de pesquisas (ai incluidas as
universidades) e representantes de movimentos sociais
interessados na compreensado das lutas sociais que vém se
dando em torno da questdo. (VIEGAS, 2009).

Viégas (2009) argumenta ainda que, pressupondo que o mundo

humano ¢é simbolicamente construido, podemos dizer que existem
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diferentes concepgbes de natureza e meio ambiente. Nesse sentido, as
relagbes do homem com a natureza sdo socialmente condicionadas,
tornando-se a natureza, uma ‘natureza humanizada’, sua concepgao e
estrutura estando sujeitas a variagdes, de acordo com a maneira pela
qual é apropriada simbolicamente (VIEGAS, 2009).
Ou seja, o “meio ambiente” pode ser lido como um campo de
disputa estabelecido fundamentalmente no plano simbdlico e o
“conflito ambiental” como luta também de significagdes, como
uma espécie particular de conflito social que envolve diferentes
representagdes sobre meio ambiente na disputa entre outros

modos de uso e apropriagdo, material e simbdlica, de
territorios. (VIEGAS, 2009).

Little (2006), ao analisar os atores em um conflito diz que:

Um ator social pode funcionar nos niveis de articulacao local,
regional, nacional ou global. Em geral, cada ator social tem um
nivel especifico que serve como seu principal nivel de
funcionamento e eficacia politica. Uma empresa transnacional,
por exemplo, pode ser muito eficaz no plano global, mas nao
conseguir implantar suas metas produtivas no plano local. Uma
comunidade indigena, para tomar outro exemplo, pode ter uma
presencga politica significativa numa federagéo étnica regional,
mas nao ter muita expressividade no plano nacional.

Este autor ainda afirma que, a articulagdo dos atores com outros
grupos, quando utilizada estrategicamente, pode ser uma importante fonte

de poder.

E nesse cenario de conflito entre as partes — interesses da
empresa versus interesses de um ou mais stakeholders — que as acgdes
de RSE se desenvolvem. A partir do momento em que essas disputas
fogem ao ambito legal e passam a ser pautadas na visédo cultural e na
concepcao diferente do que representa o meio ambiente para distintos
grupos econdmicos, sociais, culturais e populacionais, a empresa se vé
na necessidade de agir com medidas que solucionem essas questdes e

retomem a “paz” ou traga consenso entre ela e esses atores sociais.

As medidas mais efetivas de RSE séo aquelas que se antecipam a
esses conflitos, ao invés de soluciona-los de imediato. Em outras
palavras, sao eficazes as medidas que identificam, quantificam e atuam

sobre as necessidades de cada stakeholder que possa interferir na
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produtividade ou imagem corporativa da empresa. Enfim, estabelece o
contato direto entre a empresa e as comunidades envolvidas, ponderando

as necessidades de ambos.

Dessa relagdo emerge o que chamamos “conscientizagao publica”
quanto as questdes e demandas sociais, ambientais e econdmicas entre
os stakeholders e a empresa. Isto garante a diminuigao do “risco social”
associado aos interesses da empresa, ao mesmo tempo em que oferece
aos stakeholders a visdo e sensagdo de parceria, seguranga,
oportunidade e desenvolvimento a partir das agdes de RSE promovidas

pela empresa.

3.3. Setor Florestal Brasileiro e a RSE

Dentro dos setores econdmicos do Brasil, um dos que mais tem
investido em programas de responsabilidade social, como também em
programas de responsabilidade ambiental, € o segmento a base de
florestas plantadas. Ele caracteriza-se pela diversidade, compreendendo
a producao, a colheita e o transporte de madeira, geragcao de produtos
industrializados como papel e celulose, painéis de madeira
industrializada, madeira processada mecanicamente, siderurgia a carvao

vegetal e biomassa, entre outros.

A Industria Brasileira de Arvores — IBA (2015) calcula que nos
ambitos social e ambiental, as atividades da cadeia produtiva dos seus
associados contribuam para a geracédo de cinco milhdes de empregos e
investimento de R$ 150,5 milhdes em programas de inclusdo social,
educacdo e meio ambiente, beneficiando 1,4 milhdes de pessoas em
aproximadamente 1400 municipios localizados nas regides de influéncia
das empresas. Considerando que o Brasil possui 5.570 municipios
(BRASIL, 2013), séo aproximadamente 25% deles.

Conforme IBA (2015), seus associados possuem no pais cerca de
7,2 milhdes de hectares com plantios florestais, principalmente de

espécies dos géneros Eucalyptus e Pinus. O valor bruto da producgao
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obtido por eles, em 2013, totalizou R$ 56 bilhdes, 5,5% do PIB industrial.
Suas exportacdes representam 3% do volume nacional, US$ 7,3 bilhdes.
S6 em investimento em novos empreendimentos, como duplicar a base
florestal e criar novas unidades industriais, se espera entre 2012 e 2020
valores da ordem de R$ 53 bilhdes (IBA, 2015).

No que tange a historia do cultivo florestal no pais, Antonangelo e
Bacha (1998) dizem que a expanséo da silvicultura no Brasil ocorreu em

trés fases:

- Primeira fase: De 1500 a 1965; compreende o intervalo entre
a colonizaggo e o inicio dos incentivos fiscais ao
florestamento/reflorestamento.

- Segunda fase: De 1966 a 1988; abrange o periodo de
vigéncia dos incentivos fiscais.

- Terceira fase: De 1989 aos dias de hoje; € o momento

seguinte ao fim dos incentivos.

Segundo os autores, em 1964 (plantios anteriores aos incentivos)
existiam 500 mil hectares de areas de cultivo de esséncias florestais,
alcangando 5,9 milhdes em 1984 (plantios que receberam incentivos)
(ANTONANGELO e BACHA, 1998).

Foelkel (2005) analisa a evolugao das florestas plantadas no Brasil
de outra forma, ou seja, concentra-se nas transformacdes de ordem de
producdo e planejamento que surgiram apds os incentivos ao setor

florestal, sintetizando-a em quatro periodos:

- Década de 1970: Formacdo da base florestal em larga
escala; foco no plantio; a unidade de planejamento sdo os mapas e

fazendas; e a estrutura de gestao prioriza o operacional.

- Década de 1980: Inicio da colheita e dos projetos industriais;
foco no corte, reforma dos plantios, custos e produtividade; as unidades
de planejamento sdo as fazendas e talhdes; e a estrutura de gestao
prioriza o operacional, pesquisa e desenvolvimento (P&D) e planejamento

a curto, médio e longo prazos.
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- Década de 1990: Expansdo das unidades de negdcio
florestal e do uso multiplo da madeira; mecanizagdo da colheita;
popularizagdo do uso de clones; as unidades de planejamento passam a
ser as microbacias hidrograficas; a gestao foca no abastecimento, custos,
produtividade e qualidade; e a estrutura de gestdo mantém a pesquisa e
desenvolvimento e planejamento de curto, médio e longo prazos, mas

passa a adotar o operacional proprio e terceirizado.

- Momento atual: A unidade de planejamento € a empresa
florestal; investe-se em biotecnologia, biodiversidade e recursos hidricos;
avalia-se a possibilidade de escassez de madeira, expansao do cultivo e
necessidades dos novos consumidores; € a empresa passa a focar em
agregar valores a atividade, competitividade e sustentabilidade econémica

e socioambiental.

Na sequéncia cronologica proposta por Foelkel (2005), pode-se
perceber que, nas ultimas décadas, houve uma marcante mudanga na
gestdo das empresas. Anteriormente, a atuacdo das empresas estava
direcionada, basicamente, para a producdo. Agora elas mudam as
estratégias de negocio e incorporam questées como qualidade, marca,
servicos ao consumidor, inovacdo em produtos e sustentabilidade
socioambiental. Ou seja, mostram-se preocupadas com a forma como o
mercado e os stakeholders veem a empresa, sua producdo e seus
produtos. Ja a analise feita por Antonangelo e Bacha (1998), evidencia a
mudanca da relagdo do governo com o setor, retirando as subvengdes

aos plantios.

Quando avaliamos o desenvolvimento e a competitividade do setor
florestal brasileiro, um bom exemplo sao as industrias de papel e celulose.
Elas possuem alto nivel tecnolégico e base florestal com um dos
melhores indices de produtividade do mundo (FOELKEL, 2005).

No entanto, por serem grandes detentoras de terras e envolverem
direta e indiretamente milhares de pessoas em seu processo produtivo, as

empresas do segmento florestal possuem diversos stakeholders.
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Portanto, a gestdo do componente social, interno e externo as empresas,

€ fundamental para o sucesso delas.

E preciso lembrar que os investimentos em responsabilidade social
surgem para as empresas como forma de atenderem as demandas dos
stakeholders, assumindo a responsabilidade de suas acdes frente a eles,
como também, possibilitar aos mesmos, novas oportunidades de
desenvolvimento social, ambiental e econémico. Teixeira (2004), afirma
que € importante destacar que responsabilidade social significa
compromisso social e nao simplesmente filantropia. Logo, as agbes de
responsabilidade devem mostrar que as corporag¢des ndo olham o mundo
apenas como fornecedor de matéria-prima e consumidor de seus
produtos, mas também se preocupa com a legitimidade social de sua
atuacdo. Esses programas, de acordo com Teixeira (2004), estao
associados:

[...] ao estabelecimento de um comportamento ético,
transparente e socialmente responsavel com cada parte
interessada e impactada pelo negécio a fim de contribuir para a
melhoria das condigbes e qualidade de vida da sociedade e do

meio ambiente e, consequentemente, promover a
sustentabilidade dos negécios.

Um exemplo de empresa florestal que promove programas de
responsabilidade ambiental e que também mantém um instituto voltado

para acoes de responsabilidade social € a CENIBRA.

Fundada em 1973, a empresa emite periodicamente: relatorios de
sustentabilidade; resultados do Programa de Monitoramento dos Efeitos
das Atividades Florestais da CENIBRA sobre Recursos Hidricos
Superficiais; e demonstragdes contabeis anuais da companhia feita por
auditores independentes. O instituto foi fundado em 2002 e atua nos
municipios da area de influéncia da empresa; promove acdes que visam

levar mudancgas ao bem-estar coletivo (CENIBRA, 2014).

Apesar de as empresas do segmento florestal terem avangado em
tecnologia, o que permitiu que, “dos portdes para dentro’, o

desenvolvimento produzisse cada vez mais lucro aos investidores, deve-
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se reconhecer que, “dos portdes para fora”, principalmente em se tratando
das comunidades direta ou indiretamente envolvidas, esse
desenvolvimento nem sempre significou melhorias na relagdo desses
stakeholders com as empresas. Na verdade, em muitos casos, essas
pessoas passaram a ser sentir intimidadas por esses grandes atores
econdmicos. Com isto, ao imaginarem o risco de perderem o seu espago

e sua identidade cultural, rumaram para a politica de enfrentamento.

E essa realidade de enfrentamento, os custos produzidos por ela e
a mudanca na forma de pensar do mercado consumidor que balizaram o
processo de adogao da visdo de Responsabilidade Social Empresarial por
grandes empresas. Isso se deu no momento em que elas perceberam
que, apesar do grande potencial produtivo e da geragao de lucro advinda
das inovagdes tecnoldgicas que introduziram, suas rendas e valores de
mercado eram alavancadas ou prejudicadas pela forma como os
diferentes atores sociais enxergavam a empresa em relagdo a questdes

éticas, sociais e ambientais.

3.4. Celulose Nipo-Brasileira S/A — CENIBRA

Fundada em 13 de setembro de 1973, a CENIBRA esta localizada
no leste de Minas Gerais. A empresa € o resultado do investimento da
Companhia Vale do Rio Doce, atual Vale, e da Japan Brazil Paper and
Pulp Resources Development Co. Ltd. (JBP). Em 2001, a JBP adquiriu a
participacdo da CVRD, assumindo o controle acionario da empresa
(CENIBRA, 2014).

A CENIBRA possui um total de 254 mil hectares, sendo 51% de
plantio de eucalipto e 41% cobertos com vegetagdo nativa,
compreendendo areas de preservacido permanente, reserva legal e de
flora nativa remanescente. O restante, 8% do total, é destinado
principalmente para infraestruturas. A empresa atua em 54 municipios,
onde também desenvolve diversos projetos socioambientais, com o

objetivo de contribuir para o desenvolvimento da regido (CENIBRA, 2014).
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Para as areas de cultivo, a empresa utiliza uma ferramenta de
planejamento denominada PTEAS (Planejamento Técnico, Econdmico,
Ambiental, Social e de Saude e Seguranga), que tem como premissa a
insercao do projeto florestal no contexto da paisagem local, ao nivel de
bacia hidrografica.

Planejamento Técnico, Econbmico, Ambiental, Social,
Segurancga e Saude Ocupacional (PTEAS): Planejamento feito
de forma multidisciplinar, com o intuito de minimizar os
impactos gerados pelas atividades florestais tanto nas
comunidades quanto no meio ambiente. Para todo o processo
de relacionamento estruturado com as comunidades vizinhas

existem procedimentos oficiais inseridos no Sistema de Gestéo
da CENIBRA. (CENIBRA, 2013).

Segundo o site da empresa (CENIBRA, 2013), antes da realizacao
das atividades florestais, na formulagdo do PTEAS, uma equipe
multidisciplinar composta por representantes das areas de Silvicultura,
Colheita, Infraestrutura e Transporte, Seguranca, Meio Ambiente,
Comunicagao Corporativa e Relagdes Institucionais realiza uma visita ao
local das operagdes para levantar os possiveis impactos relacionados a
cada area e propor recomendacgdes. Essas impressdes norteiam as
atividades de forma a minimizar os impactos ambientais negativos. Na
possibilidade de impactos negativos sobre as comunidades, sé&o
realizadas reunides entre elas e os representantes da CENIBRA, abrindo
espaco para sugestdes, questionamentos e propostas de acdes
mitigadoras. Assim, as atividades da empresa sao realizadas respeitando
as sugestdes e acordos firmados nessas reunides com as comunidades
(CENIBRA, 2013).

Outros canais de comunicacido e de relacionamento estruturados

com as comunidades vizinhas as atividades da empresa sao:

— Procedimento de Comunicagado com Partes Interessadas.
— Procedimento de Comunicagdo com as Comunidades.

- Procedimento de Assessoria de Imprensa.

Toda a populacao da comunidade pode participar desses canais de

comunicagao com a empresa. Ela é informada do evento por convites
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abertos ao publico e entregues previamente as liderangas comunitarias. A
empresa ainda diz que:
O modelo de relacionamento é aplicado em 100% das
operagOes florestais, nas etapas de Silvicultura, Infraestrutura,
Colheita e Transporte. Sdo coletadas informagdes sobre as
operacbes e seus impactos e outras necessidades e duvidas
das comunidades. Essas informagbes sao utilizadas no

processo de melhoria continua das atividades florestais e do
relacionamento com as comunidades. (CENIBRA, 2013).

Observa-se que a relagdo da CENIBRA com os stakeholders segue
o proposto por Freeman e McVea (2001) e Bush e Ribeiro (2009), ou seja,
identifica-los e incluir os seus interesses nas decisdes estratégicas da
empresa. Nesse sentido, além do uso dos canais de comunicagao e dos
PTEAS nas comunidades afetadas pelos projetos florestais, tem-se
também outras formas de relacionamento com os demais stakeholders
(CENIBRA, 2012):

- O relacionamento com os acionistas se caracteriza pelo
modelo de governanga corporativa. Eles recebem informacgdes gerenciais
mensalmente e as demonstragdes contabeis do ano anterior, assim como
sobre outros assuntos relevantes, ao participarem da Assembleia Geral
Ordinaria e das Assembleias Gerais Extraordinarias.

- O relacionamento com o poder publico se da nas esferas
federal, estadual e, principalmente, municipal, onde a CENIBRA atua
realizando parcerias com prefeituras. Algumas dessas agdes sdo: Camara
Setorial de Silvicultura, Plano de Desenvolvimento Industrial (PDI), Frente
Parlamentar de Silvicultura, Projeto 181 - Disque Denuncia Unificado,
entre outras.

- O relacionamento com as organizagoes nao
governamentais, instituicbes sem fins lucrativos, entidades filantropicas,
fundagdes e associagdes se da na forma de parceria. Priorizam-se as
entidades que tém como missdo e objetivo promover agdes de apoio a
cidadania, ao bem-estar coletivo, ao desenvolvimento social, ao
crescimento econémico, cultural e da qualidade de vida das comunidades

inseridas na area de atuacdo da CENIBRA.
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— Politica de relacionamento e diretrizes entre a empresa e
fornecedores que, dentre outros aspectos, visam assegurar que 0s
materiais, insumos e servicos adquiridos tenham conformidade com
requisitos relacionados a qualidade, gestdo financeira, comportamento
sustentavel, direitos humanos, saude e seguranca do trabalho e
competitividade comercial.

- Ocorrem também programas de relacionamento com os
clientes, por meio do Comité de Assisténcia Técnica ao Cliente, da Area
de Assisténcia Técnica e dos Escritorios de Vendas.

- Os programas de gestdo de pessoas focam no
desenvolvimento das habilidades gerenciais, no aprimoramento das
praticas de gestdao de pessoas, na melhoria do fluxo de informacdes para
0s empregados e na capacitagdo por meio de cursos, assegurando,

assim, mao de obra qualificada e especializada.

Outras formas de comunicagao utilizadas pela empresa com seu
publico de interesse sdo (CENIBRA, 2014):

- O jornal mural “CENIBRA Acontece”, que tem frequéncia
semanal e €& destinado aos funcionarios. Repassa informacdes
corporativas em murais localizados nas areas de maior circulacido da
Fabrica e das Regionais Florestais.

- O jornal impresso mensal “FIBRA” €& destinado a
empregados, imprensa, prestadores de servigos, acionistas,
fornecedores, instituicbes de ensino, poder publico e comunidades. Ele
trata das principais atividades da empresa nos processos industrial e
florestal.

- As publicagbes na internet, via site da empresa
(www.cenibra.com.br), criam um canal de comunicagéo eletrdnico com o
publico externo. Também pela internet sdo enviados emails corporativos
com informacdes especificas, além da apresentacao do perfil da empresa

em redes sociais.
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- O newsletter quinzenal “CENIBRA News”, que é enviado
para publico cadastrado no site da CENIBRA, com resumos das principais
acoes da empresa e do seu Instituto.

- Videos corporativos, de treinamento, de procedimentos de
seguranga industrial e florestal, teste de equipamentos e acgbdes
especificas das areas da empresa.

- O canal telefénico “Fale com a CENIBRA”, com um numero
0800 de comunicagdo com a comunidade.

- O jornal impresso “CENIBRA e Comunidade”, langado
trimestralmente, se direciona a empregados, imprensa, instituicbes de
ensino, prefeituras, camaras de vereadores e comunidades da area de
atuacdo. O periddico divulga informagbes a respeito das relagdes
institucionais da empresa com as comunidades e os projetos do Instituto
CENIBRA.

- O “CENIBRA World”, informativo em inglés, com
periodicidade semestral, se destina a clientes e acionistas e traz as
principais acdes da empresa e do Instituto CENIBRA.

- A Recepcao de Visitantes, que viabiliza visitas as
dependéncias da empresa, a fim de conhecerem as atividades industrial,
florestal, administrativa e socioambiental.

Mesmo possuindo todos estes canais de relacionamento com os
Stakeholders, a empresa também criou o Instituto CENIBRA. O instituto
promove ac¢des direcionadas as comunidades do entorno dos
empreendimentos da empresa e tem por missdo promover medidas de
apoio a cidadania, ao bem-estar coletivo, ao desenvolvimento social, ao
crescimento econdmico e a melhoria da qualidade de vida de pessoas
inseridas nas areas de atuacdo e de abrangéncia da CENIBRA, bem
como junto a empresas controladas e coligadas (INSTITUTO CENIBRA,
2014).
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3.4.1. Instituto CENIBRA

@) termo instituto ou instituicao remete a
uma organizagao permanente e criada com propdsitos definidos. Como se
sabe, estes propédsitos podem ter fins cientificos, culturais, sociais,
ambientais, entre outros. Neste sentido, o Instituto CENIBRA possui

nitidamente propaositos socioambientais.

Fundado em 2002 pela CENIBRA, o instituto advoga que toda
empresa deve ter maior atuagao no ambito social, sendo responsavel por
mudangas que levem ao bem-estar coletivo. S&do desenvolvidas agbes em
54 municipios que pertencem ao entorno das areas de produgao e plantio
da CENIBRA. Além do componente geografico, a abrangéncia e local de
promocdo das acdes levam em consideracdo o Iindice de
Desenvolvimento Humano dos Municipios (IDH-M) das regides, o indice
Mineiro de Responsabilidade Social (IMRS), a vocagcdo econémica e a
identidade cultural das comunidades (INSTITUTO CENIBRA, 2014).

Em 2008, o instituto conquistou o Titulo de Utilidade Publica
Federal, que, dentre outras vantagens, possibilita receber doag¢des da
Unido e de suas autarquias, imunidade fiscal e isencido da contribuicdo do
empregador para o custeio do sistema previdenciario (INSTITUTO
CENIBRA, 2014).

Em 2013, ano em que a CENIBRA completou 40 anos e o Instituto
11 anos, foi implantado o site institucional. O site se estabeleceu como
mais um instrumento para divulgar agcées e promover o dialogo constante
entre as comunidades e a empresa. O site disponibiliza informacdes
sobre as principais agdes desenvolvidas pelo Instituto e orienta sobre
como enviar propostas de projetos contemplados pela Lei Federal de

Incentivo a Cultura e Lei Federal de Incentivo ao Esporte (SANTI, 2013).

O Instituto CENIBRA (2014) sustenta que a sua missdo e agdes

sao pautadas em trés principios:
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— Promover agbes que tenham como objetivo o
desenvolvimento social e econdmico, por meio de programas de geragao

de trabalho e renda, de educacao e de protegdo ao meio ambiente.

- Apoiar iniciativas auténticas e legitimas das comunidades

inseridas na base territorial de atuacéo.

- Priorizar iniciativas de organizagbes nao governamentais,

devidamente registradas e de representagéo legitima.

As estratégias de acdo do instituto sao (INSTITUTO
CENIBRA, 2014):

- Realizar agdes e firmar parcerias que contribuam para o
desenvolvimento integrado e sustentavel das comunidades de atuagéo.

- Identificar e estimular potenciais de desenvolvimento
regional.

- Promover o didlogo constante, bem como manter canais de
comunicagao permanente com as comunidades.

- Interagir com organizagdes governamentais e nao
governamentais.

- Estimular a participagdo voluntaria dos empregados e

prestadores de servigos em agdes socioambientais.

As acbes promovidas pelo instituto sdo organizadas de duas
maneiras, conforme a forma de atuacdo, objetivo, espacialidade e
temporalidade. A primeira estabelece trés grupos: Bem-Estar Social,
Cultura e Esporte; Trabalho e Renda; e Social. A segunda categoriza os

projetos como fixos ou itinerantes.

Ao todo sdo promovidos 35 projetos e agdes, sendo que alguns
destes possuem mais de uma frente de atuacdo, tal como o projeto
Investimento Unico que se desdobra em cinco acdes: Producdo de
Alimentos; Conservas; Doces e Compotas; Arte e Feira na Praca; e
Fabrica de Blocos.
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3.4.2. indices de Desenvolvimento Econémico e Social Observados
pelo Instituto CENIBRA

Além dos aspectos locais e regionais, tais como vocagdes
econdmicas e caracteristicas culturais das comunidades e populagdes, 0
Instituto CENIBRA considera na tomada de decisdes de seus projetos de
RSE indices que visam avaliar o desenvolvimento econdmico e social dos
municipios alvos de suas ag¢des. Os indices utilizados pelo instituto sdo o
indice de Desenvolvimento Humano dos Municipios (IDH-M) e o indice
Mineiro de Responsabilidade Social (IMRS).

Criado por Mahbub ul Hag, com a colaboragdo do economista
indiano Amartya Sen, ganhador do Prémio Nobel de Economia de 1998, o
indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é uma medida resumida do
progresso a longo prazo em trés dimensdes basicas: renda, educagao e
saude. O objetivo da criagado do IDH foi o de oferecer um contraponto a
outro indicador muito utilizado, o Produto Interno Bruto (PIB) per capita,
que considera apenas a dimensdao econdmica do desenvolvimento
(PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO -
PNUD, 2015).

O IDHM é um ajuste metodolégico ao IDH aplicado na escala
municipal e foi publicado no Brasil em 1998. O indice compreende
informagdes socioecondémicas sobre todos os municipios e unidades
federativas (PNUD, 2015).

O IDHM, tal como o IDH, é composto de indicadores de trés
dimensdes do desenvolvimento humano: longevidade, educagéo e renda.
O indice varia de 0 a 1, sendo que quanto mais préximo de 1, maior o
desenvolvimento humano. Contudo, a versao brasileira do indice adequa
a metodologia original ao nosso contexto e a disponibilidade de
indicadores nacionais. Na pratica, embora megam o0s mesmos
fenbmenos, os indicadores levados em conta no IDHM sdo mais
adequados para avaliar o desenvolvimento dos municipios brasileiros
(PNUD, 2015).
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O calculo do indice agrega trés das mais importantes dimensdes
do desenvolvimento humano: a oportunidade de viver uma vida longa e
saudavel, de ter acesso ao conhecimento e ter um padrao de vida que
garanta as necessidades basicas, representadas pela saude, educagao e
renda. A Longevidade é medida pela expectativa de vida ao nascer,
calculada por método indireto, a partir dos dados dos Censos
Demogréficos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). A
Educacgao € medida pela composi¢ao de indicadores de escolaridade da
populagdo adulta e do fluxo escolar da populagdo jovem, tal como o
percentual de pessoas de 18 anos ou mais de idade com ensino
fundamental completo, o percentual de criangas entre cinco e seis anos
frequentando a escola e o percentual de jovens entre 11 e 13 anos
frequentando os anos finais do ensino fundamental (6° a 9° ano). Ja a
Renda é medida pela renda municipal per capita, ou seja, a renda media

de cada residente de determinado municipio (PNUD, 2015).

Criado pela Fundagdo Joao Pinheiro, o IMRS é uma composicao
de diversos indicadores de diferentes areas: Assisténcia Social, Cultura,
Educagcdo, Emprego, Esporte, Finangas Municipais, Habitacdo, Meio
Ambiente, Renda, Responsabilidade Social, Saude, Seguranga Publica e
Turismo. Com periodicidade bianual, o objetivo do indice é fornecer ao
governo estadual e aos municipios mineiros subsidios para o
planejamento das politicas publicas e a alocagao de recursos financeiros,
materiais e humanos. O indice disponibiliza mais de 500 indicadores nas
diferentes areas estudadas para todos os 853 municipios de Minas
Gerais. O indice utiliza registros administrativos de 6rgaos publicos para
montar a base de dados (FUNDACAO JOAO PINHEIRO - FJP, 2010).

Segundo a FJP (2010), os registros administrativos apresentam a
vantagem de ter periodicidade curta e possibilitar a construgdo de séries
anuais. Contudo, esta fonte também afirma que mesmo com os avangos
ja ocorridos nos sistemas de geracdo destas informacdes, elas ainda
apresentam muitas deficiéncias. Além disso, afirma também que, outro

proposito deste trabalho é exatamente explicitar essas deficiéncias e, ao
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mesmo tempo, tentar promover a maior confiabilidade e abrangéncia

desses registros.

A observacéo e analise sobre as deficiéncias dessas informagdes
levam a alteragdes periddicas da metodologia do IMRS, de modo a
buscar maior confiabilidade dos resultados. Nesse sentido, em funcéo das
modificagdes ocorridas na construcdo do IMRS, os indices de 2010 e
2008 nao podem ser comparados entre si e nem com os demais. Apenas
os indices de 2000 a 2006 e os indicadores para a elaboragao dos indices

podem ser comparaveis.

Segundo a FJP (2010), as dimensbGes e seus respectivos

indicadores analisados pelo IMRS sao:

- Dimensdo da Saude: Taxa bruta de mortalidade
padronizada; cobertura vacinal de menores de um ano; acesso a
assisténcia ao parto; propor¢cdo de nascidos vivos cujas maes realizaram
sete consultas ou mais de pré-natal; proporgdo de obitos por causas mal
definidas; e cobertura populacional do Programa de Saude da Familia.

- Dimensdo da Educagdo: Taxa de analfabetismo da
populacdo de 15 anos ou mais de idade; taxa de frequéncia ao ensino
fundamental; taxa de frequéncia ao ensino médio; indice de Qualidade
Geral da Educagédo; gasto per capita em educagédo; e esforgo
orcamentario em educacéo.

- Dimensao da Segurancga Publica: Crimes violentos contra a
pessoa (utiliza o boletim de ocorréncias por municipios, fornecido pela
Policia Militar); habitantes por policial civil ou militar; gasto per capita em
seguranga publica; e esforgo orgcamentario em seguranga publica.

— Dimensao da Assisténcia Social: Adequacado do numero do
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) em relagao ao
previsto; indice Municipal de Desenvolvimento dos CRAS; cobertura do
Programa Bolsa Familia; indice de Institucionalizacdo da Assisténcia
Social; indice de Gestdo Descentralizada do Programa Bolsa Familia;
indice de atendimento & condicionalidade educacdo do Programa Bolsa

Familia; indice de acompanhamento da Agenda Saude do Programa

37



Bolsa Familia; sistema de garantia de direitos; gasto per capita com
atividades sociais e cidadania 21; e esforco orcamentario em assisténcia
social e cidadania.

- Dimensdo do Meio Ambiente e Habitagcdo: Percentual da
populagdo com acesso ao abastecimento de agua e com banheiro;
percentual de populagdo atendida com esgoto tratado; percentual da
populagdo atendida com lixo tratado; propor¢do de internagbes por
doencas relacionadas ao saneamento ambiental inadequado; percentual
de areas de protecao integral; percentual de areas de uso sustentavel,
gasto per capita com meio ambiente, saneamento e habitacdo; esfor¢o
orgamentario com meio ambiente, saneamento e habitagao; e percentual
de cobertura vegetal por flora nativa ou reflorestamento.

- Dimensao da Cultura: Existéncia de biblioteca; pluralidade
de equipamentos culturais, exceto biblioteca; existéncia de banda de
musica; gestdo e preservagdo do patrimbnio cultural; e esforgo
orgamentario em cultura.

- Dimensao do Esporte, Turismo e Lazer: Existéncia de pelo
menos um equipamento de esporte; participagdo em programas
governamentais de esporte; Conselho de Esporte ou Turismo em
atividade; gasto per capita com esporte, turismo e lazer; e esforgo
orcamentario com esporte, turismo e lazer.

- Dimensao da Renda e Emprego: Renda per capita estimada
pelo consumo de energia elétrica; rendimento médio do setor formal; taxa
de emprego no setor formal; Produto Interno Bruto per capita; esforgco de
investimento; e gasto per capita municipal total.

- Dimenséo das Finangas Municipais: indice de Desempenho
Fiscal-Tributario; receita liquida per capita; taxa de endividamento;
percentual de gastos com pessoal; percentual de gastos com o legislativo;

custeio da maquina; e esforgo de investimento.

Oliveira (2013), em seu estudo “ldese e Indicadores Sociais:
Origens e Evolugao”, afirma que na indisponibilidade de fontes confiaveis
de indicadores para algumas das dimensoes, o indice IMRS foi construido

com muitos indicadores. O autor relata que a Fundacdo Jodao Pinheiro
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argumenta que o problema de dados nao confiaveis diminui quanto mais
indicadores forem usados. No entanto, ele pondera que o excesso de

indicadores no indice se configura como um ponto negativo.

Apesar das consideragdes sobre os indicadores, Oliveira (2013)
afirma que pode ser considerado um aspecto positivo do indice a
utilizagcdo das dimensdes seguranga e meio ambiente. Mas, no caso do
indicador de abastecimento de agua, o problema é que os dados sao
fornecidos pelas concessionarias de abastecimento de agua e essa
informagao sé tem como ser levantada em 60% dos municipios mineiros.
Uma ultima observacao feita pelo autor sobre o IMRS diz respeito a
utilizagdo de indicadores de gestdo em todas as dimensdes. Ele explicita
que esse indicador mensura o montante investido pelos municipios em
cada dimensao, podendo servir para avaliar, no tempo, os investimentos

feitos para solucionar os problemas sociais identificados nos municipios.
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4. MATERIAL E METODOS

Este estudo se insere numa pesquisa qualitativa, a qual se
caracteriza por responder a questdes particulares e trabalhar com um
nivel de realidade que nao pode ser totalmente quantificado, ou seja, com
motivos, crengas, valores, comportamentos e percepgdes individuais
(DESLANDES, 1994). Este modelo de pesquisa é adequado a situagdes
em que se deseja construir teorias, pois as evidéncias qualitativas
permitem compreender mais profundamente o fendmeno, dentro do seu
préprio contexto (BONOMA, 1985).

A pesquisa foi desenvolvida pelo método de Estudo de Caso que,
segundo Yin (2014), € uma inquiricdo empirica que investiga um
fendbmeno contemporaneo dentro de um contexto da vida real, quando a
fronteira entre o fendbmeno e o contexto ndo é claramente evidente e onde

multiplas fontes de evidéncia sao utilizadas.

Yin (2014) afirma, ainda, que para se definir o método a ser usado,
€ preciso analisar as questdes que sao colocadas pela investigacdo. De
modo especifico, este método € adequado para responder as questdes
"como" e "por que", haja vista que ocorrem ao longo do tempo mais do

que frequéncias ou incidéncias (BRESSAN, 2000).

Logo, em esséncia, este trabalho foi elaborado com base em
analises de estudos e relatorios de instituicdes publicas e privadas, bem
como em teses e artigos cientificos. Desse modo, teve foco nos relatérios
anuais de sustentabilidade da CENIBRA; nas informagdes divulgadas e
fornecidas pelo site do Instituto CENIBRA; em dados sobre o Indice
Mineiro de Responsabilidade Social (IMRS), fornecido pela Fundacao
Jodo Pinheiro; e em dados sobre o indice de Desenvolvimento Humano
Municipal (IDHM), disponibilizado pelo Programa das Nagdes Unidas para

o Desenvolvimento (PNUD).

Dentro do apanhado tedrico conceitual sobre pesquisa, a analise
proposta seguiu a vertente interpretacionista, a partir da realizagdo de um
estudo qualitativo bibliografico, interpretando: as transformagdes do
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pensamento ambiental brasileiro ao longo dos ultimos 60 anos; os
avancgos das agdes de Responsabilidade Social e Ambiental no pais; e a
historia da CENIBRA com a regiao de influéncia de seus

empreendimentos florestais.

O principio interpretacionista trabalha com métodos qualitativos, em
que se leva em conta que o ser humano nao é passivo, mas sim que
interpreta o mundo em que vive continuamente. O homem é diferente dos
objetos, por isso o0 seu estudo necessita de uma metodologia que
considere essas diferengas. O estudo bibliografico € um método dentro da
analise qualitativa que abrange a leitura, analise e interpretacao de livros,
documentos, imagens, manuscritos, etc. Todo material recolhido deve ser
submetido a triagem, a partir da qual € possivel estabelecer um plano de
leitura. Trata-se de uma leitura atenta e sistematica, que se faz
acompanhada de anotagdes e fichamentos que, eventualmente, poderao
servir a fundamentacao tedrica do estudo (ANDRADE, 1997).

Assim sendo, foram produzidas interpretacbes e inferéncias
embasando-se em estudos e analises sobre as medidas adotadas em
programas de Responsabilidade Socioambiental pelo Instituto CENIBRA

frente aos dados levantados no IMRS e IDHM.

4.1. Area de Estudo — Municipios da Area de Atuacdo do Instituto
CENIBRA

O estudo abrange a area de atuacao da CENIBRA, regido na qual
o instituto desenvolve as acdes de RSE. Estdo incluidos na area de
atuacao da empresa 54 municipios, contudo desenvolve-se um programa
com comunidades indigenas no municipio de Carmésia, que nao pertence
a regiao de abrangéncia da CENIBRA (Figura 1). Os 54 municipios sao:
Acucena, Alvinépolis, Antonio Dias, Bardo de Cocais, Bela Vista de
Minas, Belo Oriente, Bom Jesus do Amparo, Bom Jesus do Galho,
Braunas, Bugre, Caeté, Cantagalo, Caratinga, Catas Altas, Coluna,
Coroaci, Coronel Fabriciano, Corrego Novo, Dores de Guanhaes,
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Divinolandia de Minas, Ferros, Gonzaga, Governador Valadares,
Guanhaes, lapu, Ipaba, Ipatinga, Itabira, Joanésia, Mariana, Marliéria,
Materlandia, Mesquita, Naque, Nova Era, Paulistas, Pecanha, Periquito,
Pingo D'Agua, Rio Piracicaba, Rio Vermelho, Sabinépolis, Santa Barbara,
Santa Maria de Itabira, Santana do Paraiso, Santo Antdnio do ltambé,
S&o Domingos do Prata, Sdo Gongalo do Rio Abaixo, S&o Joé&o
Evangelista, Sardoa, Sem-Peixe, Senhora do Porto, Virgindpolis e
Virgolandia (INSTITUTO CENIBRA, 2014).

Considerando o sistema de regionalizacdo estabelecido pelo
Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica (IBGE), temos que estes
municipios se encontram distribuidos em trés mesorregides de Minas
Gerais. O IBGE divide Minas Gerais em 12 mesorregides e 66
microrregidoes. De acordo com este 6rgao, este sistema de divisdo tem
aplicagdes importantes na elaboragcdo de politicas publicas e no subsidio
ao sistema de decisdes quanto a localizagdo de atividades econdmicas,
sociais e tributarias. Esse regionalismo também contribui para as
atividades de planejamento, estudos e identificacdo da infraestrutura
existente em regides metropolitanas e em outras formas de aglomeracoes
urbanas e rurais (MINAS GERAIS, 2015).

As 12 mesorregides estabelecidas pelo IBGE para Minas Gerais
sdo as seguintes: Noroeste de Minas, Norte de Minas, Jequitinhonha,
Vale do Mucuri, Tridngulo Mineiro e Alto Paranaiba, Central Mineira,
Metropolitana de Belo Horizonte, Vale do Rio Doce, Oeste de Minas, Sul e
Sudoeste de Minas, Campos das Vertentes e Zona da Mata (MINAS
GERAIS, 2015).

Os 54 municipios dentro da area de atuacdo da CENIBRA estao
distribuidos nas mesorregides do Vale do Rio Doce, Metropolitana de
Belo Horizonte e Zona da Mata. Na mesorregiao do Vale do Rio Doce,
estdo 36 dos 54 municipios, que se encontram distribuidos nas
microrregides de Guanhaes, Pecanha, Governador Valadares, lpatinga e
Caratinga. Na mesorregidao Metropolitana de Belo Horizonte, os

municipios estéo distribuidos nas microrregides de Itabira, Belo Horizonte,
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Figura 1 — Localizag&o da area de estudo.
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Ouro Preto e Conceicao do Mato Dentro. Na Zona da Mata, ha apenas o

municipio de Sem-Peixe, o qual se insere na microrregidao de Ponte Nova.

4.2. Procedimentos Metodolégicos

4.21. Descricio e Anadlise do Quadro Socioecondmico dos

Municipios Estudados - Indicadores Socioeconémicos

Considerando que, além do componente geografico, vocagao
econdmica e identidade cultural das comunidades, o Instituto CENIBRA
utiliza os indices IMRS e IDHM para a determinagao de quais municipios
e areas sociais e econdmicas receberao os projetos de RSE, foi realizada
consulta aos bancos de dados destes indices socioecondmicos dos 54

municipios da area de atuacdo da CENIBRA.

Na analise do IMRS, foi utilizado o software “Indice Mineiro de
Responsabilidade Social 2013”, desenvolvido pela Fundacdo Joao
Pinheiro. O programa apresenta o ano de 2010 como o periodo com
dados mais recentes sobre os municipios da area de estudo. Foi
observado e analisado o indice IMRS e seus subindices: IMRS-
Assisténcia Social; IMRS-Cultura; IMRS-Esporte, Turismo e Lazer; IMRS-
Financas Municipais; IMRS-Saneamento, Habitacdo e Meio Ambiente;
IMRS-Saude; e IMRS-Seguranga Publica (FJP, 2010).

A analise se realizou no sentido de identificar quais componentes
socioecondmicos sao indicados com pior indice e, consequentemente,

mais sugestivos a receberem as agdes de RSE.

Considerando que o IMRS varia de 0 a 1, sendo que quanto mais
proximo de 1, maior o desenvolvimento social, foi realizada a classificagéo
dos indices utilizando como parédmetro o mesmo critério utilizado pelo
PNUD para definir o IDHM. A classificacdo ocorre da seguinte forma
(Tabela 1):
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Tabela 1 — Classificacio do indice Mineiro de Responsabilidade
Social (IMRS).

IMRS Classificagao
0a0,499 Muito baixo
0,500 a 0,599 Baixo
0,600 a 0,699 Médio
0,700 a 0,799 Alto
0,800 a1 Muito alto

Fonte: Adaptado de Fundagéo Jo&o Pinheiro — FJP (2010).

O IDHM foi analisado a partir dos dados fornecidos no banco de
dados online do site do Programa das Nagbes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD). Foram consultados e analisados os dados
referentes ao ano de 2010, que sao as informacbes mais atuais
fornecidas pelo PNUD. Foi observado e analisado o indice IDHM e seus
subindices: IDMH-Renda; IDHM-Educacéo; e IDHM-Longevidade (PNUD,
2015).

Tal como se procedeu para o IMRS, a analise foi feita no sentido
de identificar quais componentes do indice de desenvolvimento sao
indicados como em pior situagao e, consequentemente, mais sugestivos a

receberem as ag¢des de RSE.

Considerando que o IDHM varia de 0 a 1, foi utilizada a
classificagdo proposta pelo PNUD (PNUD, 2015), onde quanto mais
proximo de 1, maior o desenvolvimento social. A classificagdo se da da

seguinte forma (Tabela 2):

Tabela 2 — Classificagdo do indice de Desenvolvimento Humano dos
Municipios (IDHM).

IMRS Classificagao
0 a 0,499 Muito baixo
0,500 a 0,599 Baixo
0,600 a 0,699 Médio
0,700 a 0,799 Alto
0,800 a1 Muito alto

Fonte: Adaptado de Programa das Nacgdes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD
(2015).
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4.2.2. Descrigao e Analise das Agoes de RSE do Instituto CENIBRA

A descricdo das ag¢des promovidas pelo instituto foi elaborada por
meio do levantamento dos projetos divulgados no site do Instituto
CENIBRA.

Primeiramente, foi feita a classificacdo das acdes de RSE de
acordo com as areas tematicas propostas pelo instituto (Bem-Estar Social,
Cultura e Esporte; Trabalho e Renda; e Social) e pela temporalidade

(projetos fixos ou itinerantes).

Posteriormente, foi realizada a espacializagao das acdes de acordo
com a localizagdo dos municipios em mesorregides (Vale do Rio Doce,
Metropolitana de Belo Horizonte e Zona da Mata) e as correspondentes

microrregioes (Tabela 3).

Tabela 3 — Mesorregidoes e respectivas microrregioes da area de
atuacao do Instituto CENIBRA.

Mesorregiao Microrregiao
Guanhaes, Pecanha, Governador

Valadares, Ipatinga e Caratinga
Itabira, Belo Horizonte, Ouro Preto
e Conceicado do Mato Dentro
Zona da Mata Ponte Nova

Fonte: Adaptado de Instituto CENIBRA (2014).

Vale do Rio Doce

Metropolitana de Belo Horizonte

Apés a classificacdo e espacializacdo das acoes, foi realizada a
analise frente aos dados do IDHM e IMRS, observando: qual tipo de acao
€ a mais adotada para cada mesorregiao e microrregidao; se o tipo de
acao que predomina em um municipio, microrregido ou mesorregiao
corresponde as caréncias apontadas pelos indices socioecondmicos
considerados; quais municipios e regides recebem mais projetos do
instituto; e quais areas socioecondmicas dos municipios nao sao

contempladas pelas agdes.
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4.2.3. Proposicao de A¢oes para Dinamizar e Diversificar os Projetos
do Instituto CENIBRA

A proposigao de agdes, com vistas a dinamizar e diversificar a
atuacao do Instituto CENIBRA, foi feita a partir dos dados levantados nas
analises sobre os indices socioecondmicos dos municipios estudados e
nos projetos ja existentes do instituto. As agdes foram organizadas na

forma de lista.

47



5. RESULTADOS E DISCUSSOES

5.1. indices de Desenvolvimento Social Utilizados pelo Instituto
CENIBRA

5.1.1. IDHM - indice de Desenvolvimento Humano dos Municipios

O IDHM é um dos dois indices utilizados para identificar em qual
situacado de desenvolvimento socioeconémico esta o municipio que pode
ser alvo de projetos de RSE do Instituto CENIBRA. Este indice pode ser
decomposto em trés areas ou dimensdes (Longevidade, Renda e
Educacdo) e fornecer parametros gerais sobre a longevidade da
populacdo municipal, seu padrdo de vida e acesso ao conhecimento.
Apesar de ser generalista a respeito do quadro de desenvolvimento
socioecondmico da populagdo de um municipio, o indice tem sua validade
ao permitir vislumbrar aqueles com maior ou menor necessidade de apoio
as condi¢des sociais, além de poder indicar qual das trés dimensdes

estudadas esta em situacao de maior caréncia.

No periodo compreendido entre os anos 2000 e 2010,
observa-se variagao positiva do IDHM dos municipios dentro da area de
atuacdo da empresa, indicando avangos sociais € econdmicos para 0s
mesmos. A melhora do IDHM ficou entre o intervalo de 10,14% a 42,35%,
apresentando média de 23,60%. O avanco do indice nos 54 municipios foi
superior ao desempenho estadual e nacional, que melhoraram 17,15% e

18,79%, respectivamente (ver Anexo I).

Quanto a classificacdo dos municipios, e tomando em
consideragao os indices alcangados nos anos 2000 e 2010, verifica-se
que aumentou o numero daqueles com IDHM médio e alto; também
deixaram de existir municipios classificados com IDHM muito baixo e
reduziu a quantidade daqueles com IDHM baixo (ver Anexo I). No ano
2000, dos 54 municipios, 66,67% eram classificados com IDHM muito
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baixo ou baixo e 33,33% com IDHM meédio (Tabela 4). No ano 2010,
9,26% dos municipios foram classificados com IDHM baixo, 57,41% com
médio e 33,33% com IDHM alto (Tabela 4). No Anexo | também se pode
ver que: todos os municipios classificados com IDHM muito baixo no ano
2000 passaram a ser classificados com IDHM baixo ou médio no ano
2010; os municipios classificados com indice baixo em 2000 passaram a
ser classificados como médios em 2010; e os 18 municipios classificados

com IDHM médio em 2000 passaram a ter IDHM alto em 2010.

Tabela 4 — Classificacdo do indice de Desenvolvimento Humano dos
Municipios (IDHM) atendidos pelo Instituto CENIBRA e respectiva
percentagem, anos 2000 e 2010.

IDHM (2000) IDHM (2010)
Percentagem dos  Classificagdo do IDHM Classificagdo do IDHM
Municipios  Muito g0 Madio Alto | MU0 Baixo Médio Alto
Baixo Baixo
% 33,33 33,34 33,33 0,00 0,00 9,26 57,41 33,33

Fonte: Adaptado de Instituto CENIBRA (2014) e Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD (2015).

Quando se analisam o0s municipios por mesorregides, pode-se
observar que a melhora do indice nestas ultimas seguiu 0 mesmo padrao
do apresentado nos 54 municipios como um todo. Ou seja, na
mesorregido Metropolitana de Belo Horizonte, no ano 2000, 47,06% dos
municipios apresentavam indices classificados como muito baixo e baixo
e 52,94% médio; no ano 2010, 11,76% eram classificados como baixo,
35,29% como médio e 52,94% dos municipios com IDHM alto (Tabela 5).
Na mesorregido do Vale do Rio Doce, no ano 2000, 77,78% dos
municipios eram classificados como muito baixo e baixo e 22,22% como
alto; no ano 2010, 8,33% eram classificados como baixo, 69,44% como
médio e 22,22% como alto (Tabela 6). A mesorregidao da Zona da Mata
possui apenas um municipio dentro da area de atuagdo do Instituto
Cenibra; o municipio de Sem-Peixe deixou de ter IDHM médio no ano
2000 para ter IDHM alto em 2010.
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Tabela 5 — Classificagdo do indice de Desenvolvimento Humano dos
Municipios (IDHM) atendidos pelo Instituto CENIBRA e respectiva
percentagem, Mesorregiao Metropolitana de Belo Horizonte, anos
2000 e 2010.

Mesorregiao Metropolitana de Belo Horizonte

Percentagem IDHM (2000) IDHM (2010)
dos Classificagdo do IDHM Classificagdo do IDHM
Municipios i i
P Muito  poivo Meédio Alto | MU0 Boivo Medio  Alto
Baixo Baixo
% 17,65 29,41 52,94 0,00 0,00 11,76 3529 52,94

Fonte: Adaptado de Instituto CENIBRA (2014) e Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD (2015).

Tabela 6 — Classificacdo do indice de Desenvolvimento Humano dos
Municipios (IDHM) atendidos pelo Instituto CENIBRA e respectiva
percentagem, Mesorregiao do Vale do Rio Doce, anos 2000 e 2010.

Mesorregiao do Vale do Rio Doce

Percentagem IDHM (2000) IDHM (2010)
dos Classificagdo do IDHM Classificagdo do IDHM
Municipios i i
PIOS Muito g0 Médio Alto | MU0 Baixo Medio  Alto
Baixo Baixo
% 41,67 36,11 22,22 0,00 0,00 8,33 69,44 22722

Fonte: Adaptado de Instituto CENIBRA (2014) e Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD (2015).

Decompondo o indice em suas trés dimensdes, temos que todas
apresentaram melhoras dentro do intervalo de tempo. Contudo, esta

melhora € mais expressiva para o IDHM-Educacao.

Ao se considerar o periodo de 2000-2010, a melhora do IDHM-
Renda ficou entre o intervalo de 2,15% a 24,51%, apresentando média de
11,34%. O avango do indice nos 54 municipios foi superior ao
desempenho estadual e nacional, que melhoraram 7,35% e 6,79%,

respectivamente (ver Anexo ).

A melhora do IDHM-Longevidade variou, entre o intervalo de 2000-
2010, da ordem de 1,85% a 15,23%, apresentando média de 10,22%. O
avanco do indice nos 54 municipios foi superior ao desempenho estadual
e nacional, que melhoraram 10,41% e 12,24%, respectivamente (ver

Anexo lll).

Para o IDHM-Educacdo a melhora do indice ficou entre o intervalo
de 19,46% a 122,95%, apresentando média de 52,22%. Cabe ressaltar
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que trés municipios apresentaram avangos iguais ou superiores a 100%
para o periodo: Gonzaga (106,40%), Santo Anténio do Itambé (122,95%)
e Senhora do Porto (100%). O avango do indice nos 54 municipios foi
superior aos desempenhos estadual e nacional, que melhoraram 35,74%

e 39,69%, respectivamente (ver Anexo IV).

Observa-se a partir dos Anexos I, Ill e IV que todos os municipios
estudados apresentaram avangos nas trés dimensdes avaliadas pelo
IDHM. Contudo, a mudanga mais significativa foi no IDHM-Educacéo.
Enquanto as outras dimensdes tiveram avangos proximos aos observados
nas escalas estadual e nacional, o indice da educagdo aumentou mais

acentuadamente.

Se considerada a classificacdo dos municipios de atuacdo do
Instituto CENIBRA, verifica-se que aumentou o numero daqueles com
IDHM meédio e alto, quando analisadas as dimensdes da renda e da
longevidade. No ano 2000, dos 54 municipios, 75,93% eram classificados
com IDHM-Renda muito baixo ou baixo e 24,07% com IDHM médio; para
o IDHM-Longevidade, 12,96% eram classificados com indice médio e
85,19% como alto. No ano 2010, 22,22% dos municipios eram
classificados com IDHM-Renda baixo, 68,521% com médio e 9,26% com
alto; para o indice de longevidade 24,07% eram classificados com nivel

alto e 75,93% como muito alto (Tabela 7).

O IDHM-Educacdo teve grandes alteragdes durante o periodo.
Contudo, apesar dos avancgos, pode-se observar que, se comparado aos
outros dois indices, muito ainda precisa ser melhorado. Na Tabela 8
pode-se ver que: no ano 2000, todos os municipios eram classificados
com IDHM-Educag¢do como muito baixo (88,89%) ou baixo (11,11%); no
ano 2010, 25,93% dos municipios ainda eram classificados com indice
muito baixo, 51,85% baixo, 20,37% médio e 1,85% com IDHM-Educacgao
alto.

Em resumo, o IDHM-Longevidade é a dimensdo com melhores
valores, demonstrando que a populagao tem uma expectativa de vida

muito boa. O IDHM-Renda demonstra que a renda da populacdo
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aumentou no periodo, contudo a maior parcela ainda se encontra
classificada com indice médio ou baixo. O IDHM-Educacdo foi a
dimensao que demonstrou maior desenvolvimento para o periodo.
Entretanto, isso ndo significa que a realidade dessa dimenséo esta boa.
Em 2000, 100% dos municipios eram classificados com indice muito
baixo ou baixo e no ano 2010 apenas 22,22% deixaram essa condigao.
Isso significa que, dos trés quesitos avaliados no IDHM, o que mais
precisa de intervengao com intuito de melhorar o desenvolvimento social
da regiao é a educacéao.

Tabela 7 — Classificacdo do indice de Desenvolvimento Humano dos
Municipios (IDHM) e respectiva percentagem, para as mesorregioes

atendidas pelo Instituto CENIBRA, segundo os itens Renda e
Longevidade, anos 2000 e 2010.

Informacao Percentagem dos Municipios
Classifi- IDHM- IDHM- IDHM- IDHM-
cacéo RENDA RENDA LONGEVIDADE LONGEVIDAD
Regido do IDHM (2000) (2010) (2000) E (2010)
_ Muito 5,88 0,00 0,00 0,00
Mesorregido  Baixo
Metropolita- Baixo 41,18 11,76 0,00 0,00
na Médio 52,94 76,47 5,88 0,00
De Belo
Horizonte Alto 0,00 11,76 88,24 29 41
Muito Alto 0,00 0,00 5,88 70,59
g"“.'to 5 56 0,00 0,00 0,00
alxo
Mesorregido  Baixo 83,33 27,78 0,00 0,00
do Vale Médio 11,11 63,89 16,67 0,00
do Rio Doce
Alto 0,00 8,33 83,33 2222
Muito Alto 0,00 0,00 0,00 77,78
g"“.'to 0,00 0,00 0,00 0,00
M . aixo
eso(;;eg'ao Baixo 100,00 0,00 0,00 0,00
Zona da Médio 0,00 100,00 0,00 0,00
Mata Alto 0,00 0,00 100,00 0,00
Muito Alto 0,00 0,00 0,00 100,00
o Muito 5,56 0,00 0,00 0,00
Municipios Baixo
da Regigo Baixo 70,37 22,22 0,00 0,00
de atuacéo Médio 24,07 68,52 12,96 0,00
do Instituto
Cenibra Alto 0,00 9,26 85,19 24,07
Muito Alto 0,00 0,00 1,85 75,93

Fonte: Adaptado de Instituto CENIBRA (2014) e Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD (2015).
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Tabela 8 — Classificagdo do indice de Desenvolvimento Humano dos
Municipios (IDHM) e respectiva percentagem, para as mesorregioes
atendidas pelo Instituto CENIBRA, segundo o item Educagao, anos
2000 e 2010.

Informacéao Percentagem dos Municipios
Classificagao B
Regido do IDHM IDHM-EDUCACAO (2000) IDHM-EDUCACAO (2010)
Muito Baixo 76,47 17,65
Mesorregiao Baixo 23,53 41,18
Metropolitana Médio 0,00 41,18
De Belo
Horizonte Alto 0,00 0,00
Muito Alto 0,00 0,00
Muito Baixo 94,44 30,56
_N Baixo 5,56 55,56
Mesorreglao do Vale Médio 0,00 11,11
do Rio Doce
Alto 0,00 2,78
Muito Alto 0,00 0,00
Muito Baixo 100,00 0,00
Mesorregiao Baixo 0,00 100,00
da Médio 0,00 0,00
Zona da
Mata Alto 0,00 0,00
Muito Alto 0,00 0,00
Muito Baixo 88,89 25,93
Municipios Baixo 11,11 51,85
da Regiado dg atuacao Médio 0,00 20,37
do Instituto
Cenibra Alto 0,00 1,85
Muito Alto 0,00 0,00

Fonte: Adaptado de Instituto CENIBRA (2014) e Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD (2015).

Pelas Tabelas 5, 6, 7 e 8 e Anexo |, observa-se que a mesorregiao
Metropolitana de Belo Horizonte possui, em média, IDHM e,
consequentemente, IDHM-Renda, IDHM-Longevidade e IDHM-Educacao,
superior as mesorregides do Vale do Rio Doce e da Zona da Mata. Assim,
considerando que deveriam receber maior investimento social os
municipios com os menores indices identificados, vé-se que as
Mesorregides do Vale do Rio Doce e da Zona da Mata deveriam

concentrar a maior parte dos projetos do instituto.

Observa-se também que, considerando a decomposi¢ao do IDHM

em suas trés dimensdes, a area da Educacdo é a que carece de maior
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investimento, uma vez que, 77,78% dos municipios abrangidos pelos
projetos do instituto eram classificados com IDHM-Educagédo baixo ou
muito baixo para o ano de 2010 (Tabela 8). Sendo que, para a
mesorregido do Vale do Rio Doce essa porcentagem sobe para 86,12%

dos municipios (Tabela 8).

5.1.2. IMRS - indice Mineiro de Responsabilidade Social

O IMRS é outro indicador de desenvolvimento socioecondmico
utilizado pelo Instituto CENIBRA. Ele serve de parametro para a
determinacdo de quais acbes de RSE serdo tomadas nos municipios
assistidos. O indice é formado a partir da analise de 13 temas
organizados em nove dimensdes: saude; educagao; segurancga publica;
assisténcia social; saneamento; meio ambiente; habitacdo, cultura e
esporte/turismo; lazer e renda; e emprego e finangas municipais.
Contudo, o IMRS sofreu alteragbes na metodologia e composi¢cdo dos
seus indices. Com isso, sO é possivel fazer comparacdes entre a série
historica de 2000 a 2006. Com as alteragdes realizadas em 2008 e 2010,
nao é possivel fazer comparagdes entre estes anos ou entre esses dois
anos e qualquer outro da série de 2000 a 2006 (FJP, 2010).

Apesar da impossibilidade de comparagdes diretas entre os anos e
dos problemas indicados por Oliveira (2013), o IMRS continua sendo um
instrumento valido para o estudo das condigdes socioecondmicas
municipais e norteador de quais carecem de maior intervencao, a fim de
trazer melhorias para a populacédo. A despeito de o IDHM permitir avaliar
a evolucao do indice ao longo dos anos, o IMRS oferece um panorama
sobre mais aspectos da realidade da populagdo municipal, uma vez que

aborda diversas areas da sociedade.

Desta forma, analisando o ano de 2010, temos que o IMRS para os
municipios inseridos na area de atuacdo do Instituto CENIBRA variou
entre 0,505 a 0,692 (Anexo V). Sendo o IMRS médio encontrado igual a
0,582 e considerando as trés mesorregides, temos que a Metropolitana de

54



Belo Horizonte apresenta a melhor média do IMRS (0,616), seguida pela
Zona da Mata (0,591) e Vale do Rio Doce (0,567) (Anexo V). A ocorréncia
de um indice inferior para a Mesorregido do Vale do Rio Doce frente a
Mesorregiao Metropolitana de Belo Horizonte também pode ser vista na
Tabela 9. Ou seja, a Mesorregido Metropolitana de Belo Horizonte
apresentava 52,94% dos municipios com IMRS médio e 47,06% como
baixo, enquanto a Mesorregido do Vale do Rio Doce tinha 22,22% dos
municipios classificados como médios e 77,78% com o indice classificado

como baixo (Tabela 9).

Tabela 9 - Classificagdo do indice Mineiro de Responsabilidade
Social (IMRS) e respectiva percentagem, para as mesorregioes
atendidas pelo Instituto CENIBRA, ano 2010.

Classificacs IMRS (2010)
Mesorregiao assificagéo Percentagem
g do IMRS ercentagem
dos Municipios Classificados
Muito Baixo 0,00
Mesorregido Metropolitana :?/laélgi% g;gi
de Belo Horizonte ’
Alto 0,00
Muito Alto 0,00
Muito Baixo 0,00
Mesorregiao do Vale do Rio Ba’lx.o .8
Doce Médio 22,22
Alto 0,00
Muito Alto 0,00
Muito Baixo 0,00
Mesorregido da Zona da Ba’lxp 100,00
Mata Médio 0,00
Alto 0,00
Muito Alto 0,00
Muito Baixo 0,00
Municipios da Regido Baixo 68,52
de atuacdo do Médio 31,48
Instituto Cenibra Alto 0,00
Muito Alto 0,00
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A decomposicdo do IMRS nas suas nove dimensdes permite
identificar em quais segmentos ocorre maior deficiéncia nos municipios
estudados. Considerando os 54 municipios como um todo, as areas com
maior deficiéncia sao: Esporte, Turismo e Lazer; Educacdo; e
Saneamento, Habitacdo e Meio Ambiente. Em contrapartida, Saude;
Seguranga Publica; e Assisténcia Social sdo as areas com melhor

desempenho.

Quando se observa a tal decomposicéo e se leva em conta as trés

mesorregides, temos que (Tabelas 10 e 11):

- Mesorregido Metropolitana de Belo Horizonte: as dimensdes
com pior desempenho médio sdo: Esporte, Turismo e Lazer (0,352);
Educacao (0,469); e Saneamento, Habitacdo e Meio Ambiente (0,532). As
dimensbes com melhor desempenho sdo: Saude (0,701); Segurancga
Publica (0,700); e Cultura (0,653).

- Mesorregiao do Vale do Rio Doce: as dimensdes com pior
desempenho médio sdo: Esporte, Turismo e Lazer (0,289); Cultura
(0,453); Educacgao (0,458); e Saneamento, Habitacdo e Meio Ambiente
(0,456). As dimensdes com melhor desempenho s&o: Saude (0,702);
Seguranca Publica (0,644); e Assisténcia Social (0,602).

- Mesorregido da Zona da Mata: as dimensbes com pior
desempenho médio s&o: Esporte, Turismo e Lazer (0,520); Renda e
Emprego (0,537); e Saneamento, Habitacdo e Meio Ambiente (0,335). As
dimensdes com melhor desempenho sado: Saude (0,682); Seguranca
Publica (0,688); e Assisténcia Social (0,639).

Com o IMRS e a sua decomposigao pode-se inferir que, igualmente
como ocorreu na analise do IDHM, a Mesorregidao Metropolitana de Belo
Horizonte possui indicadores socioecondmicos melhores do que as outras
duas mesorregides. Além disso, as dimensdes com maior necessidade de
investimento sdo: Esporte, Turismo e Lazer; Educacdo; e Saneamento

Habitacdo e Meio Ambiente.

56



Tabela 10 — Classificacdo do indice Mineiro de Responsabilidade
Social (IMRS) e respectivo valor, para as mesorregidoes atendidas
pelo Instituto CENIBRA, segundo os itens Assisténcia Social;
Cultura; Educacao; Esporte, Turismo e Lazer; e Finangas Publicas,
ano 2010.

Local analisado/Classificagdo do IMRS IMRS IMRS IMRS IMRS
IMRS (2010) —= (2010) (2010)- (2010)- (2010) -
Assistén- - Educaga Esporte, Finanga
cia Cultura 0 Turismo s Munici-
Social e Lazer Pais
Mesorregiao Vale do Rio Doce 0,607 0,453 0,458 0,289 0,579
Classificacio do IMRS (2010) Médio ~ Muito  Muito  Muito g,
baixo  baixo baixo
Mes_orreglao Metropolitana de Belo 0,602 0653 0469 0,352 0,611
orizonte
Classificag&o do IMRS (2010) Médio ~ Muto Muito  Muito . o
baixo  baixo baixo
Mesorregiao Zona da Mata 0,639 0,600 0,577 0,520 0,617
Classificagéo do IMRS (2010) Médio Médio Baixo Baixo Médio
Mun|CJp|os dentro da area de 0,610 0511 0460 0,310 0,590
atuacgao
Classificagao do IMRS (2010) Médio  Baixo Muto  Muito g,
baixo baixo

Fonte: Adaptado de Fundagéo Joao Pinheiro - FJP (2010) e Instituto CENIBRA (2014).

Tabela 11 - Classificacdo do indice Mineiro de Responsabilidade
Social (IMRS) e respectivo valor, para as mesorregioes atendidas
pelo Instituto CENIBRA, segundo os itens Saneamento, Habitagao e
Meio Ambiente; Renda e Emprego; Saude; e Seguranga Publica, ano
2010.

Local IMRS (2010) - IMRS IMRS IMRS (2010) -
analisado/Classificagao Saneamento, (2010) - (2010) — Seguranca
do IMRS Habitagcdo e Meio Rendae Saude Publica
Ambiente Emprego
Mesorregiao Vale do Rio 0,456 0,557 0,702 0,644
Doce
Classificagao do IMRS Muito baixo Baixo Alto Médio
(2010)
Mesorregiao Metropolitana 0,532 0,639 0,701 0,700
de Belo Horizonte
Classificagdo do IMRS Baixo Médio Alto Alto
(2010)
Mesorregido Zona da Mata 0,335 0,537 0,682 0,688
Classificagao do IMRS Muito baixo Baixo Médio Médio
(2010)
Municipios dentro da area 0,480 0,580 0,700 0,660
de atuacao
Classificagdo do IMRS Muito baixo Baixo Alto Médio
(2010)

Fonte: Adaptado de Fundagéo Jo&o Pinheiro - FJP (2010) e Instituto CENIBRA (2014).
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Considerando o0 que ¢é avaliado em cada dimensdo, os

investimentos que podem ser feitos sao:

— Dimensao da Educacéo: investimento na diminuigado da taxa
de analfabetismo da populacdo; aumento da taxa de frequéncia nas
escolas; ampliagdo do gasto per capita em educacédo; e esforgo
orgamentario em educacéo.

- Dimensdo do Esporte, Turismo e Lazer: investimento em
equipamentos de esporte em areas publicas; participagdo em programas
governamentais de esporte; aumento do investimento e do gasto per
capita com esporte, turismo e lazer; e esforgo orcamentario com esporte,
turismo e lazer.

- Dimensdao do Saneamento, Meio Ambiente e Habitagio:
ampliar percentual da populagdo com acesso ao abastecimento de agua,
banheiro, esgoto tratado e lixo coletado e tratado; diminuigcdo da
proporcdo de internagdes por doencas relacionadas ao saneamento
ambiental inadequado; recuperagdo de areas de protecdo integral e
ampliagdo de areas de uso sustentavel; aumento do gasto per capita com
meio ambiente, saneamento e habitacao; esforgco orcamentario com meio
ambiente, saneamento e habitagcdo; e percentual de cobertura vegetal por

flora nativa ou reflorestamento.

5.2. Instituto CENIBRA

O Instituto CENIBRA realiza projetos com propdsitos
socioambientais. Esses projetos sdao desenvolvidos e organizados de
duas maneiras, conforme a forma de atuacao, objetivo, espacialidade e
temporalidade. A primeira faz a divisdo em trés grupos: Bem-Estar Social,
Cultura e Esporte; Trabalho e Renda; e Social. A segunda faz a
classificagdo em projetos fixos ou itinerantes (INSTITUTO CENIBRA,
2014).

Desse modo, sdo desenvolvidos 35 projetos e acdes nos 54
municipios da area de influéncia da empresa e do Instituto CENIBRA.
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Contudo, também s&o realizados projetos e agdes no municipio de
Carmésia, o qual ndo consta da lista daqueles atendidos pelo instituto
(INSTITUTO CENIBRA, 2014).

5.2.1. Agoes de RSE do Instituto CENIBRA

As agdes ou projetos promovidos pelo Instituto CENIBRA (2014)

Bem-Estar Social, Cultura e Esporte:

- Tribos indigenas — Consiste em apoio a festividades como
os Jogos Indigenas Pataxds e as Festas das Aguas. Ja foram
contempladas a tribo Pataxdé Geru Tucund, a comunidade Pataxo
Bucumuxa e a Aldeia Retirinho. As populagdes que receberam apoio
estdo nos municipios de Carmésia e Agucena.

- Cidadania pelo Esporte — Por meio da Lei Federal de
Incentivo ao Esporte, o projeto contempla 120 criangas e adolescentes
com idades entre seis e 16 anos, oferecendo aulas de futebol como uma
atividade extracurricular e de exercicio fisico. O municipio contemplado é
Belo Oriente.

- Cine Praga Brasil — Sao desenvolvidas mostras
cinematograficas e oficinas de cinema para alunos de escolas da rede
publica. O municipio contemplado é Belo Oriente.

- Armazém da Viola (Circulagdo) — O projeto promove
apresentacoes artisticas que resgatam e valorizam a cultura regional do
homem do campo. Musicas, “causos” e contos marcam a passagem do
Armazém da Viola pelas areas atendidas. Sdo contemplados todos os
municipios da area de atuacao do Instituto.

- Interferéncias Cénicas — O projeto promove montagens e
apresentacoes de espetaculos, a partir de aulas de dancgas, expressao
corporal, incentivo a leitura e interpretacgao literaria e iniciacido teatral. Nos

ultimos anos, o projeto realizou diversas oficinas, cursos e atividades
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como iniciagao teatral, interpretagcdo para novos atores, preparacao vocal,
balé classico e danga para criangas e jovens, além das exibicoes e
oficinas de danga e teatro. Os municipios contemplados s&o os da
Mesorregiao do Vale do Rio Doce.

- Banda de Musica do Canta Galo — Parceria com a prefeitura
para a formagao da Banda de Musica do Canta Galo, que é constituida
por jovens de 15 a 20 anos. O municipio contemplado é Belo Oriente.

- Esporte + Educagado = Cidadania — Atende a 120 alunos da
rede publica de ensino, com atividades esportivas (judb) e
acompanhamento pedagdgico e assisténcia social. O municipio
contemplado é Santana do Paraiso.

- Projeto Ajudou — Envolve parcerias com prefeituras e
associacdes de moradores, 0 que proporciona, a partir da Lei Federal de
Incentivo ao Esporte, 0 acesso ao esporte especializado do judd. Os
municipios contemplados sao Periquito, Belo Oriente, Naque e Anténio
Dias.

- Projeto Dramaturgia do Lixo (Armatrux) — A partir de oficinas
e espetaculos, o grupo Armatrux aborda questdes importantes a respeito
da preservacao do meio ambiente e destinagdo correta de residuos, bem
como reaproveitamento de materiais. Além disso, a apresentacio destaca
a importancia da amizade, bom humor, persisténcia e honestidade para o
desenvolvimento humano. Os municipios contemplados sdo todos
aqueles da area de atuacgao do Instituto.

- Projeto Osquind6 — Projeto realizado conforme a Lei Federal
de Incentivo a Cultura. O espetaculo foi criado a partir de elementos da
infancia como cantigas, brinquedos, lendas, mitos, jogos e referéncias das
festas populares brasileiras. Os municipios contemplados sédo Bom Jesus
do Galho, Bugre, Periquito, Belo Oriente, Pecanha, Gonzaga, Rio
Vermelho, Santo Antonio do Itambé, Sem-Peixe, Anténio Dias e Ferros.

— Projeto Caravana das Letras — As acbes propostas pelo
Projeto Caravana das Letras, realizado pelo Grupo Quatro Crescente,
visam despertar a imaginagao, sensibilidade e reflexdo dos estudantes a

partir da leitura, potencializando a producao literaria. Para os educadores
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e profissionais da area, a Caravana propde a estruturacdo de acdes
pedagogicas que despertem o desejo de ler e escrever nos estudantes. O
Projeto promoveu também a distribuicdo de 1.200 exemplares para
bibliotecas publicas do livro infanto-juvenil da escritora Gina Borges. Os
municipios contemplados s&o aqueles que se situam na area de atuagao
do Instituto.

- Projeto Objeto de Voo (Cia Suspensa) — Uma produgéo da
Companhia Suspensa, de Belo Horizonte, o Projeto Objeto de Voo € uma
acao educativa que propde pensar o corpo e sua inter-relacdo com os
espacos a partir da Fisica, contribuindo para a interpretagdo e aplicagao
do conteudo absorvido em sala de aula. Foram realizadas oficinas com
professores da rede publica de ensino e apresentacdes artisticas a
comunidade. Sao os seguintes os municipios contemplados: Belo Oriente,
Acucena, Naque e Santana do Paraiso.

- Projeto Real Fantasia — A partir de oficinas de teatro, o
trabalho do Grupo Real Fantasia, de Belo Horizonte, proporciona aos
jovens a formacédo de uma consciéncia critica, o trabalho em equipe e a
capacidade de expressar sua percepcdao de mundo no cotidiano da
educacdo infanto-juvenil. Além das oficinas, as comunidades foram
contempladas com um espetaculo do Real Fantasia. Os municipios
contemplados sdo todos aqueles que se situam na area de atuagdo do

Instituto.

Trabalho e Renda:

- Agua Limpa — Consiste no apoio & Associagdo de Produgéo
Agropecuaria da Comunidade dos Antunes e Guerra. O municipio
contemplado é Ipaba.

- Arte em Cachoeira Escura — O Projeto Artesanato para
Cachoeira Escura consiste em um trabalho compartilhado entre o Grupo
de Artesas de Cachoeira Escura (GRACE) e a equipe técnica para
desenvolvimento do artesanato local. O objetivo do projeto € diagnosticar

as necessidades e potencialidades da comunidade quanto a desenvolver
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acdes para a geragao de trabalho e renda. Estd em estudo a
aplicabilidade de subprodutos do processo de celulose para a composicao
dos artesanatos. O municipio contemplado é Belo Oriente.

- Comunicacdo em Acado — Realizado por meio de uma
parceria do Instituto CENIBRA, UnilesteMG e associagbes comunitarias, o
objetivo do projeto é diagnosticar as necessidades e potencialidades das
comunidades para desenvolver projetos para geracao de trabalho e renda
de acordo com o perfil de cada uma. O municipio contemplado é
Periquito.

- Horta Comunitaria — Incentivo a implantacdo de horta
comunitaria, farmacia verde e fomento a piscicultura e apicultura. O
municipio contemplado é Santana do Paraiso.

- Indaia — A partir da vocagao econdmica e cultural regional, o
Instituto firmou parceria com a associagdo de artesdos para organizar e
viabilizar atividade de geracdo de trabalho e renda. O trabalho para
estruturagdo do plano de manejo sustentavel da palha de indaia, matéria-
prima das artesas, contou com a participacdo do Centro Universitario do
Leste de Minas Gerais (Unileste-MG). O municipio contemplado & Antonio
Dias.

- Investimento Unico — Refere-se ao investimento e fomento
de atividades econdmicas, conforme abaixo:

e Producdo de Alimentos — E uma parceria com a Associacdo dos
Agricultores Familiares de Ipatinga (AAGRIFIPA). A iniciativa
possibilitou a aquisicdo de equipamentos para aumentar e
diversificar a producado de alimentos pelos associados e contribuir
para 0 aumento da renda familiar. O municipio contemplado é
Ipatinga.

e Conservas — Refere-se a cursos de capacitagao para producao de
conservas. O municipio contemplado é Mesquita.

e Doces e Compotas — Refere-se a cursos de capacitacdo para
producdo de doces e compotas. Parceria do Instituto CENIBRA
com o SENAR - Servico Nacional de Aprendizagem Rural e o

Sindicato dos Trabalhadores Rurais, a iniciativa buscou contribuir
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com a geragdo de trabalho e renda no municipio, a partir da
vocagao e do potencial econédmico regional. Apds a capacitagéo,
as produtoras puderam comercializar os produtos também em
feiras publicas. O municipio contemplado € Mesquita.

Arte e Feira na Praga — Apoio ao projeto "Arte e Feira na Praga",
estruturado para garantir rentabilidade de forma continua. A
iniciativa € uma parceria com a Prefeitura Municipal e a Associagao
Cultural, Artesanal e Feiras e contribui para a divulgagdo e
comercializacdo de artesanato, comidas tipicas e produtos
organicos. Com 20 feirantes contemplados, o evento é uma
alternativa para gerar de forma sustentavel renda para os
produtores do municipio, cuja vocagdo econbmica €
essencialmente agricola. O municipio contemplado é Mesquita.
Fabrica de Blocos — Refere-se a uma parceria para a geragao de
trabalho e renda, por meio da instalagdo de uma fabrica de blocos,
bloquetes e meios-fios. O municipio contemplado € Sardoa.

Mulher de Fibra — Apoio as participantes do Projeto Mulher de
Fibra, as quais fornecem biscoitos para complementacdo de
merenda escolar para a rede publica de Santana do Paraiso e
Ipatinga, por meio do Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA).
Também sao produzidos bolos e pées para comercializagdo
regional. O municipio contemplado é Santana do Paraiso.

Padaria Solidaria — Parceria com a Associacdo Comunitaria para o
desenvolvimento de um projeto social que visa capacitar e
qualificar profissionalmente membros da comunidade. A parceria
sera fundamental para a obtencao da certificacdo necessaria para
a producao de paes realizada por mulheres da comunidade e que
serao vendidos na regido. Além de cursos de capacitagao, também
serdao feitas melhorias no local e otimizadas as condi¢cbes de
trabalho da equipe, com alteracbes na estrutura e o fornecimento
dos equipamentos necessarios. O municipio contemplado é

Pecanha.
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e Parcerias Agricolas — Consiste na disponibilizagdo de areas de
cultivo a pequenos produtores. Os municipios contemplados sao
Belo Oriente, Ipaba, Santana do Paraiso e Virginépolis.

e Pomar em Coroaci — Consiste na doacdo de mudas de espécies
frutiferas e estruturagdo de um pomar. O projeto contempla 37
produtores rurais e prevé o beneficiamento de frutas na
agroindustria de processamento de polpa para suco. O municipio
contemplado é Coroaci.

e Parceria com Apicultores — Consiste na permissdo de uso de
florestas nativas e plantadas para membros de associacbes de
apicultores  reconhecidas pelo instituto. Os municipios
contemplados s&o aqueles situados na area de atuagdo do
Instituto.

e Sabor Solidario — Refere-se a cursos de capacitacdo para
salgadeiras. O municipio contemplado € Agucena.

e Tecelas de Brumal — Consiste no apoio e entrega de cinco teares

para grupo de tecelas. O municipio contemplado é Santa Barbara.

Social:

- Acdo e Cidadania — E um projeto de promocéo social, em
parceria com o Lions Clube de Ipatinga, prefeituras municipais e outras
instituicdes de servicos. Tem como publico-alvo a populacdo adulta e
infantil das comunidades proximas a unidade fabril, cujos indicadores
socioecondmicos sejam insatisfatérios. O projeto oferece atendimento nas
areas de saude, educacgao, cidadania, cooperagao social e entretenimento
infantil. Os municipios contemplados sdo aqueles situados na area de
atuacao do Instituto.

- Campanha de Saude — Sao espetaculos de teatro com
temas relacionados a saude, desenvolvimento humano, violéncia e
sexualidade. Os municipios contemplados sdo aqueles situados na area

de atuacao do Instituto.
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— Capacitar — Sao cursos que promovem a iniciacao
profissional e a atualizagdo da pessoa para reentrar no mercado de
trabalho. Os municipios contemplados sdo aqueles situados na area de
atuacéao do Instituto.

- Conselho Eficaz — Promove a capacitacdo dos membros dos
Conselhos Municipais dos Direitos da Criangca e do Adolescente. Os
municipios contemplados sdo aqueles situados na area de atuacédo do
Instituto.

- EJA — Educagédo escolar de jovens e adultos que nao
tiveram acesso ou ndo concluiram os estudos no ensino fundamental e no
ensino médio. O municipio contemplado € Anténio Dias.

- Intervengdo Pedagodgica — Oficinas para capacitar os
docentes e a equipe pedagodgica das escolas do municipio, de forma a
estimular técnicas que possam desenvolver a aprendizagem significativa
dos alunos. O municipio contemplado é Periquito.

- Parque Multifuncional — Espaco de Convivéncia implantado
com a prefeitura municipal e que prevé a disponibilizagdo para a
comunidade de um ambiente com trilha ecoldgica interpretativa; jardim
botanico; complexo esportivo; € um centro cultural, composto por
biblioteca, teatro, auditério e sala de reunido. O municipio contemplado é
Belo Oriente.

- Projeto Luthier — Ensina criangas carentes a construir e tocar
seu proéprio instrumento, bem como contribuir para a formagcado moral e
humana dos jovens. O municipio contemplado é Barao de Cocais.

- Salinhas de Informatica — Refere-se a doacao de
microcomputadores para certas entidades da regido onde atua, visando a
estruturacdo de Salinhas de Informatica. Os municipios contemplados séo
aqueles situados na area de atuacao do Instituto.

— Voluntariado — E um programa interno do Instituto e que visa
incentivar pessoas para realizar atividades de voluntariado. Os municipios

contemplados sao aqueles situados na area de atuacao do Instituto.

Como se observa, os projetos elencados para as trés areas temas

sdo realizados especificamente para um ou mais municipios, ou ainda
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para todos os aqueles situados na area de atuacao do Instituto CENIBRA.
S&o 10 projetos na area Social, 13 em Bem-Estar Social, Cultura e
Esporte e 12 em Trabalho e Renda. Contudo, nos projetos da area Social,
percebe-se que seus objetivos sdo proximos aos das demais areas: o
Parque Multifuncional oferece espacos de cultura e lazer; o Projeto
Luthier a oportunidade de trabalho e renda e valorizacdo da cultura
regional; as Salinhas de Informatica oportunizam maior acesso a cultura e
informacéo; o projeto Voluntariado pode ocorrer nas duas outras areas; os
projetos Capacitar e Intervencdo Pedagdgica interferem no trabalho e até
mesmo na renda dos atendidos por eles; os demais, Acado e Cidadania,
Conselho Eficaz, EJA e Campanha de Saude, interferem diretamente no
bem-estar e cultura da populagdo alvo. Além disso, quando se analisa
quantos municipios recebem ag¢des dos referidos projetos, verifica-se que

0s mesmos ocorrem em quantidades diferentes.

A mesorregidao do Vale do Rio Doce € a que mais recebe projetos,
sao 54 acdes realizadas em 17 municipios, sendo: 26 a¢des na area de
Bem-Estar Social, Cultura e Esporte; 19 projetos em Trabalho e Renda; e
nove acdes na area Social. Nessa mesorregido, a microrregiao mais
atendida é a de Ipatinga, recebendo 43 projetos, sendo os municipios de
Belo Oriente (21 agdes), Santana do Paraiso (17 acdes) e Periquito e
Anténio Dias (16 acbes) os que mais recebem atencdo do instituto
(Tabela 13 e Anexo VI).

Na mesorregidao de Belo Horizonte s&o realizados 16 projetos,
sendo sete na area de Bem-Estar Social, Cultura e Esporte, dois na area

de Trabalho e Renda e sete na area Social (Tabela 12).

Na mesorregido da Zona da Mata sdo realizados 12 projetos,
sendo cinco na area Bem-Estar Social, Cultura e Esporte, um na area de

Trabalho e Renda e seis na area Social (Tabela 12).
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Tabela 12 — Numero de acdoes de Responsabilidade Social
Empresarial (RSE), segundo as areas Social; Bem-Estar Social,
Cultura e Esporte; e Trabalho e Renda, para as mesorregioes
atendidas pelo Instituto CENIBRA.

Regiao Acodes Acdbes da area Acobes da area Total de
da area de Bem-Estar de Trabalho e Acdbes
Social Social, Cultura e Renda Realizadas
Esporte

Mesorregiao
Metropolitana
de Belo
Horizonte

Mesorregiao
do Vale do 9 26 19 54
Rio Doce

Mesorregiao
da Zona da 6 5 1 12
Mata

Fonte: Adaptado de Instituto CENIBRA (2014).

Tabela 13 - Numero de acoes de Responsabilidade Social
Empresarial (RSE), segundo as mesorregioes e respectivas
microrregioes atendidas pelo Instituto CENIBRA.

Mesorregido Microrregigo Total de Agbes

Realizadas

Guanhaes 16

Ipatinga 43
Vale do Rio Doce Caratinga 16

Pecanha 14

Governador Valadares 14
Metropolitana de Belo Conceigao do Mato 16
Horizonte Den_tro

Itabira 14
Zona da Mata Ponte Nova 12

Fonte: Adaptado de Instituto CENIBRA (2014).

Portanto, a microrregido de lIpatinga € a que recebe a maior
quantidade de projetos do instituto, principalmente o municipio de Belo
Oriente e os proximos a ele. Ademais, é observado que o instituto investe
na regido principalmente em projetos das areas de Bem-Estar Social,

Cultura e Esporte e de Trabalho e Renda.
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A preferéncia pela regido, municipios e tema dos projetos se deve:

- A mesorregidao do Vale do Rio Doce possui indicadores
sociais muito baixos, principalmente na area de educagao. Para o IDHM-
Renda, a regiao possuia, em 2010, 91,67% dos municipios classificados
com renda muito baixa, baixa ou mediana (Tabela 7), evidenciando a
necessidade de maiores investimentos na qualificagdo profissional e
promogao de oportunidades de geragao de emprego e renda a populagao.
Para o indice de educacéo (IDHM-Educagao), no mesmo periodo, 86,12%
dos municipios eram classificados com educagao baixa ou muito baixa
(Tabela 8). Para o IMRS, a realidade ndo é diferente: a mesorregiao
possuia em 2010 péssimos indices na area de cultura (0,453), educacgao
(0,458), esporte, turismo e lazer (0,289) e renda e emprego (0,557)
(Tabelas 10 e 11).

- A CENIBRA tem seu complexo industrial instalado no
municipio de Belo Oriente. Logo, os municipios mais afetados pelas

externalidades da atividade industrial s&o os dessa microrregiao.

As mesorregides da Zona da Mata e Metropolitana de Belo
Horizonte possuem poucos projetos especificos para os seus municipios.
Sobressaem para o0s seus municipios os projetos voltados a todos
aqueles pertencentes a area de atuacao do instituto. Isto demonstra, que
as duas regides possuem menor prioridade para o Instituto CENIBRA.
Essa postura pode ser explicada pelos indicadores sociais serem mais
favoraveis nessas regioes, quando comparados a mesorregiao do Vale do
Rio Doce, bem como quando se considera a distancia destas ao

municipio de Belo Oriente.

5.2.2. Projetos Fixos e Itinerantes

Outra forma do Instituto CENIBRA organizar seus projetos é os
classificando como fixos ou itinerantes. Os projetos fixos sédo os que
ocorrem permanentemente; ja os itinerantes s&o normalmente

caracterizados por parcerias ou eventos.
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Os projetos classificados como fixo sdo: Agua Limpa; Pomar em
Coroaci; Fabrica de Blocos; Parcerias Agricolas; Lanchonete Solidaria;
Mulher de Fibra; e Educagao de Jovens e Adultos (EJA). Estes projetos
preconizam a criagdo de oportunidades de trabalho e renda aos

envolvidos.

Os projetos classificados como itinerantes s&o: Parceria com
Apicultores e Acdo e Cidadania. Sdo projetos que envolvem agdes em
que a empresa cede uma estrutura, temporariamente, em beneficio da
comunidade. Sao exemplos: permitir aos apicultores utilizarem os plantios
florestais e as areas de vegetagcdo nativa da empresa para o pastoreio
das abelhas; e o0 ato de levar especialistas a certos eventos para atender

demandas das comunidades assistidas.

Apesar do site do instituto ndo listar os demais projetos na
classificagdo como fixos ou itinerantes, é facil observar como eles se
enquadram nesta dindmica. Os eventos e concessdes da empresa para o
uso de suas estruturas sio classificados como itinerantes, pois ocorrem
enquanto a empresa permitir o uso dos espagos. Ja os projetos fixos sdo
aqueles em que um investimento é feito e a comunidade é responsavel
pela geréncia e continuidade dos mesmos, ainda que recebam apoio do

instituto para manté-los em funcionamento.

5.2.3. Analise dos Projetos

Os projetos de Bem-Estar Social, Cultura e Esporte sao orientados
para valorizagdo da cultura regional (Tribos Indigenas, Armazém da Viola
e Projeto Osquindd), de atividades esportivas (Cidadania pelo Esporte,
Esporte + Educagdo = Cidadania e Projeto Ajudou) e de cultura e
educagao em geral (Cine Praga Brasil, Interferéncias Cénicas, Banda de
Musica do Canta Galo, Dramaturgia do Lixo, Caravana das Letras, Objeto

de Voo e Projeto Real Fantasia).

Sao observadas nas acdes de Bem-Estar Social, Cultura e Esporte

que: elas ndo buscam uma valorizagao ou promoc¢ao direta da empresa
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ou do instituto, sendo considerado especificamente o objetivo de alcangar
0 publico alvo; que é priorizado o publico infanto-juvenil; que as agdes
esportivas abarcam apenas duas modalidades (futebol e judd); que os
projetos de dramaturgia sao itinerantes, sendo que poderia existir um fixo,
tal como os esportivos; e que elas se concentram, principalmente, na

mesma mesorregiao e microrregidao (Vale do Rio Doce e Ipatinga).

Os projetos de Trabalho e Renda séo orientados para incentivo: a
producdo agropecudria (Agua Limpa, Horta Comunitaria, Producédo de
Alimentos, Parcerias Agricolas, Pomar de Coroaci e Parceria com
Apicultores); a producao de artesanato (Tecelas de Brumal, Arte e Feira
na Praga, Indaia e Projeto Arte em Cachoeira Escura); a produgdo de
alimentos beneficiados (Producdo de Alimentos, Projeto Conservas,
Projeto Doces e Compotas, Arte e Feira na Praca, Mulher de Fibra,
Padaria Solidaria e Projeto Sabor Solidario); a pequena industria (Fabrica

de Blocos); e ao empreendedorismo (Comunicagdo em Agéo).

Desse modo, s&o observadas nas acdes de Trabalho e Renda que:
elas ndo buscam uma valorizacdo ou promoc¢ao direta da empresa ou do
instituto, sendo considerado especificamente o objetivo de alcancar o
publico alvo; que € priorizado o publico de comunidades rurais ou de
pequenos distritos; que as acdes de investimento unico sdo mais voltadas
a producao de alimentos; e que elas se concentram, principalmente, na

mesma mesorregiao e microrregidao (Vale do Rio Doce e Ipatinga).

Os projetos da area Social sao orientados para: campanhas de
saude (Acado e Cidadania, Campanha de Saude, Projeto Voluntariado);
campanhas educacionais (Salinhas de Informatica, Parque Multifuncional,
Voluntariado, Agéo e Cidadania, Intervencéo Pedagdgica e Projeto EJA);
campanhas de cidadania (Ag¢édo e Cidadania, Conselho Eficaz e Projeto
Voluntariado); capacitagao profissional (Projeto Capacitar, Caravana das
Letras, Intervengdo Pedagdgica e Projeto Luthier); e campanhas de

entretenimento (Parque Multifuncional e Projeto Acao e Cidadania).

Assim, sdao observadas nas agdes da area Social que: elas nao

buscam uma valorizagdo ou promocao direta da empresa ou do instituto,
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sendo considerado especificamente o objetivo de alcangar o publico alvo;
que nao ha priorizacdo de publico alvo especifico, sendo alcancados
desde criangas a adultos ou moradores de areas urbanas e rurais; que as
acdes sao principalmente itinerantes; e que elas se concentram,
principalmente, na mesma mesorregiao e microrregido (Vale do Rio Doce

e Ipatinga).

Com base no exposto, nota-se que os projetos executados pelo
Instituto CENIBRA véao de encontro a definicdo de RSE proposta por
Ashley (2002), ou seja, a de que responsabilidade social é toda e
qualquer agao que possa contribuir para a melhoria da qualidade de vida
da sociedade e que seja conduzida de maneira sustentavel. Neste
sentido, as medidas adotadas pelo instituto objetivam desenvolvimento
educacional; oportunidade de trabalho e renda; capacitagcédo profissional;
valorizagao da cultura regional; e promog¢ao de atividades com vistas ao

bem-estar do cidadao.

Os stakeholders visados pelos projetos sdao as comunidades
circunvizinhas a area industrial ou aos cultivos da empresa, bem como
grupos populacionais direta ou indiretamente afetados pelos
empreendimentos da CENIBRA. Além destes, sédo criadas parcerias com
outros stakeholders para definicdo e execugao dos projetos voltados para
as comunidades. Alguns desses parceiros sdo 6rgaos publicos como
prefeituras, organismos nao governamentais ou funcionarios, via

programa de voluntariado.

A definicdo do projeto, demanda, local de execugao e publico alvo
ocorre via informacdes levantadas pelos indicadores sociais, bem como
pelo interesse manifestado pelos stakeholders ou pelas parcerias
estabelecidas. Enfim, essas informacbdes levam em consideragao os
interesses do publico alvo. Dessa maneira, as agdes de RSE a serem
efetivadas, estdo em sintonia com a significagdo de Responsabilidade
Social Empresarial proposta por Garcia (2002), em que a empresa

socialmente responsavel é aquela que possui a capacidade de ouvir os
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interesses das diferentes partes e incorpora-los no planejamento de suas

atividades, buscando atender as demandas de todos.

E possivel observar, por algumas acdes da empresa, iniciativas
proativas, onde a mesma propde e executa um projeto sem
necessariamente haver manifestacdo de interesse dos stakeholders.
Alguns desses projetos sdo: o Parque Multifuncional, o Projeto de
Voluntariado e as Campanhas de Saude e Acgao e Cidadania. Essa agao
voluntaria da empresa exemplifica o exposto por Garcia (2002), que, em
resumo, argumenta que a organizagao se torna socialmente responsavel
quando vai além da obrigacdo de respeitar as leis, pagar impostos,
observar as condigdes adequadas de seguranga e saude para 0s
trabalhadores, e faz isso, por acreditar que assim sera uma empresa
melhor e estara contribuindo para a construgdo de uma sociedade mais

justa.

Ademais, se observa que as acdées de RSE propostas nao se
sobrepdem ou substituem as politicas sociais do Estado. Pelo contrario,
elas servem de complemento as politicas e ag¢des publicas vigentes.
Garcia (2002) ressalta a importancia da empresa nao se justapor as
acdes publicas nem agir como um organismo ndo governamental. E
preciso que as agdes incorporem as demandas dos stakeholders, sem
que isso prejudique ou coloque em segundo plano o papel da empresa
como unidade produtora de lucro. Sob esta perspectiva, sdo exemplos de
agdes: a Cidadania pelo Esporte, Esporte + Educacao = Cidadania e o
Cine Praca Brasil, que oferecem atividades extracurriculares a
estudantes; Caravana das Letras, que auxilia escolas no incentivo a
leitura; Campanhas de Saude e Agao e Cidadania, que promovem
eventos voltados ao atendimento publico na area de saude, cidadania,
desenvolvimento, entre outros temas; Conselho Eficaz e Intervencéao
Pedagdgica, que promovem capacitagdo de funcionarios publicos; e o
Parque Multifuncional, que oferece a populacédo espacos de lazer, cultura

e informacgao.
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Pela otica da RSE e como forma de controle do “risco social’,
conforme proposto por Kytle e Ruggie (2005), Lins (2005) e Acselrad e
Pinto (2009), percebe-se que as acgdes executadas pelo Instituto
CENIBRA tém o objetivo de compensar, prevenir ou minimizar situagdes e
fendmenos sociais que possam colocar em risco a rentabilidade do
empreendimento, ou seja, sdo capazes de antever eventuais
“‘indesejabilidades sociais”. Por esse ponto de vista, uma das principais
acoes de RSE é permitir ao stakeholder a capacidade de empreender e
romper a subsisténcia basica, obtendo acesso a melhores oportunidades
econbmicas e culturais. Esse “desenvolvimento” do stakeholder torna-o
mais empatico com a empresa, uma vez que ele a vé como fomentadora
dessa nova realidade e se enxerga como empreendedor e capitalista

como ela.

Neste sentido, entendemos que algumas ag¢des promovidas pelo
Instituto CENIBRA vao nessa dire¢ao, pois buscam a capacitacdo ou a
criacdo da oportunidade para que o seu stakeholder se torne
empreendedor ou se qualifique melhor na profissao que ja exerce. Tanto
€ verdade, que dos projetos e acgdes promovidos pelo instituto, 17
possuem essa relagdo com o publico alvo. Alguns desses projetos sao:
Projeto Luthier; Intervengcdo Pedagdgica; Conselho Eficaz; Capacitar;
Tecelas de Brumal; Sabor Solidario; Parcerias com Apicultores; Parcerias
Agricolas; Padaria Solidaria; Mulher de Fibra; Indaia; Horta Comunitaria;
Comunicacdo em Acgdo; Arte em Cachoeira Escura; Agua Limpa; e

Caravanas das Letras.

Exatamente pelo exposto, € que as acdes que envolvem trabalho e
renda sdo as mais frequentes do instituto, ademais de se desdobrarem
em suas trés areas de atuacao, ou seja, Bem-Estar Social, Cultura e
Esporte; Trabalho e Renda; e Social. Outro ponto interessante, é que
essas acdes apresentam maior facilidade para mensurar seus resultados,
uma vez que sao quantificaveis (aumento da renda, numero de empregos
gerados etc.). Bem assim, servem de modelo para novas agdes, em
diferentes locais ou comunidades, haja vista que essa facilidade para

demonstrar seus resultados permite a populagéo “enxergar” claramente o
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fato de que a empresa pode ser parceira dela no desenvolvimento

socioecondmico.

Vale destacar também, que ndo sao observadas na lista de
projetos do instituto agdes que objetivam exclusivamente melhorar o
relacionamento da CENIBRA com as comunidades vizinhas ou
demonstrar a elas o cotidiano da empresa, ou mesmo como ela se
relaciona com o meio ambiente. Enfim, de modo geral, as ag¢des sao
voltadas para os stakeholders, o que implica dizer que o aprimoramento
da relacdo da empresa com as comunidades surge como efeito
secundario, uma vez que as pessoas atendidas passam naturalmente a

reconhecé-la como sua legitima parceira.

Contudo, existem algumas poucas excegdes, ou seja, quando se
considera que a CENIBRA realizou, em 2013, projetos de educagao
ambiental voltados para as comunidades e um orientado para divulgar
agdes ambientais e o processo industrial da empresa. Os projetos sao:
Projeto Escola da Vida, que conscientiza, conjuntamente com professores
do 1° ao 5° ano das escolas publicas, a importdncia do pensamento
ambiental; Campanhas do Meio Ambiente, com eventos tematicos em
diversos municipios; Portas Abertas, com foco em estudantes da rede
publica municipal e estadual, e que promove visitas a Reserva Particular
do Patrimbénio Natural (RPPN) Fazenda Macedobnia; Unidades de
Integracdo  Empresa-Comunidades  (UNIECO), com  atividades
socioeducativas em Pecanha, Nova Era e Guanhaes; e a Unidade Movel
de Integragdo com a Comunidade (CENIBRA Mdvel), que leva as
comunidades informagdes sobre o0os projetos socioambientais
desenvolvidos pela empresa e dissemina conhecimento sobre o processo

industrial e aplicagdes da celulose (CENIBRA, 2013).

A empresa também realiza, nas areas de capacitagao profissional e
formacdo de mao de obra qualificada, os programas Jovem Aprendiz,
Profissao do Futuro, Formacgcao de Operadores de Maquinas Florestais e
Trainee (CENIBRA, 2013).
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E interessante perceber que as acdes desenvolvidas
especificamente pela CENIBRA, independentemente do seu Instituto, se
justificam, pois enquanto empresa possui demandas bem definidas, como
por exemplo, o interesse em identificar e formar pessoas (talentos locais)
com potencial para trabalhar em suas bases florestal ou industrial, caso

do Programa Jovem Aprendiz, entre outros.

Além das acdes promovidas diretamente pela empresa, ela
executou, em 2013, o investimento de R$ 595 mil em infraestrutura, como
melhoria de estradas e constru¢des de pontes que podem ser utilizadas
pela populagdo em geral. A empresa investiu em 2013, 13,08% da receita
liguida em projetos sociais e 0,54% em projetos relacionados com meio
ambiente (CENIBRA, 2013).

5.3. Proposicado de Agdes para Dinamizar e Diversificar os Projetos
do Instituto CENIBRA

A seguir, com base nos resultados e consideragdes feitas nos itens
51.1.; 5.1.2;; 6.21.; 5.2.2.; e 5.2.3., séo listadas algumas ag¢des que

podem dinamizar e diversificar os projetos do Instituto CENIBRA.

Assim, no que tange a limitagédo identificada pelo IMRS nas areas

de esporte, turismo e lazer, propde-se:

- Investimento e parceria com prefeituras e outros 6rgéaos
publicos para dinamizar atividades esportivas coletivas e voltadas ao
ensino publico municipal e estadual, tais como: voleibol, handebol e
basquete.

— Investimento e parceria com prefeituras e outros 6rgaos
publicos, além de entidades privadas, para oportunizar competicdes
esportivas interescolares periédicas nos municipios atendidos pelos
projetos esportivos.

- Patrocinio, incentivo e promog¢ao de competigdes esportivas
amadoras periodicas, tais como: futebol, circuitos de bicicleta, corridas de

regularidade, entre outras.
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- Parceria com prefeituras e outros 6rgédos publicos, além de
entidades privadas, para a reforma ou construgcdo de areas de lazer em
comunidades carentes, principalmente quadras poliesportivas.

- Estender os programas e agdes de promogao e incentivo da
pratica esportiva a outros municipios e microrregides ainda nao

contemplados.

Considerando a limitagdo identificada pelo IMRS e IDHM na area

de educacéo, propbe-se:

- Estender os projetos Ensino de Jovens e Adultos e

Intervencao Pedagdgica a outros municipios e microrregides.

Considerando a limitagao identificada pelo IMRS e IDHM na area

de cultura, propode-se:

- Estender o Projeto Interferéncias Cénicas as outras
mesorregides.

- Parceria com prefeituras para implantagdo de projetos
semelhantes ao da Banda de Mdusica do Canta Galo em outros
municipios.

- Parceria com prefeituras e outros 6rgéaos publicos, além de
entidades privadas, para a restauragdao e manutencdo de monumentos e
prédios histéricos, com a concomitante promogao de oficinas para ensinar
a importancia de preservar esses locais e de cursos de capacitagao sobre
técnicas de restauro e conservacdo para pessoas das comunidades
atendidas.

- Parceria com prefeituras e outros 6rgéaos publicos, além de
entidades privadas, para a promocao e patrocinio de eventos culturais,
principalmente os referentes a cultura local e regional, tais como: feiras,

exposicoes e apresentagdes artisticas.

Considerando as agbes de trabalho e renda ja implantadas pelo
instituto, propde-se:
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- Estender os projetos Horta Comunitaria, Comunicagdo em
Acéao, Mulher de Fibra, Padaria Solidaria e Sabor Solidario, bem como os
similares aos projetos Tecelds de Brumal, Indaia, Agua Limpa e Arte em

Cachoeira Escura a outros municipios e microrregioes.
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6. CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

Com base nos resultados alcangados, sdo as seguintes as

principais conclusdes dessa pesquisa:

- Todas as agdes da CENIBRA e do Instituto CENIBRA
possibilitam melhorar o relacionamento com as comunidades vizinhas,
pois implicitamente tém esse potencial, na medida em que atuam em
temas da maior importancia sob o prisma da Responsabilidade Social
Empresarial (RSE), quais sejam: emprego e renda, cultura e meio
ambiente, dentre outros.

- Na pratica, as diferentes agdes, tanto da empresa quando do
seu Instituto, possuem efeito sinérgico, j@ que ao agirem num
determinado tema, como por exemplo, em emprego e renda, acabam por
desencadear, de forma inerente, reagdes em cultura e meio ambiente,
entre outros.

- Com base no raciocinio anterior, todas as a¢des possuem
implicitamente a capacidade de geragcdo de emprego e renda, promogao e
valorizag&o da cultura das comunidades e de conscientizagdo ambiental.

- O instituto ndo promove agdes que objetivam mostrar as
comunidades o cotidiano da CENIBRA e nem como ela se relaciona com
0 meio ambiente. As ag¢des nesta diregdo sao realizadas pela prépria
CENIBRA.

- A empresa nao faz autopromocgao por meio de suas agodes
ou de seu Instituto, pois o foco € o publico alvo, ou seja, os seus
Stakeholders.

- O aprimoramento da relagdo da empresa com as
comunidades surge como efeito secundario, uma vez que as pessoas
atendidas passam naturalmente a reconhecé-la como sua legitima
parceira.

- Haja vista o alcance socioambiental de suas agdes e do se
Instituto, € de se imaginar que a empresa perceba claramente os
inumeros beneficios obtidos pela parceria com a comunidade, o que

certamente a motiva a buscar aperfeicoamento do processo.
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— No campo da proposicdo de aprimoramentos do processo, e
tomando em conta que o Instituto CENIBRA considera a forma ampla dos
indices IMRS e IDHM, ha espaco para que as suas ag¢des contemplem
com maior prioridade os itens com pior classificacdo ou desempenho
(Esporte, Turismo e Lazer; Educacgao; e Saneamento, Habitacdo e Meio
Ambiente) nas trés mesorregides estudadas.

- Com a concentragdo dos projetos em execugdo no tema
emprego e renda, existe potencial para a formulagcado e desencadeamento
de agbes em outras areas, como por exemplo, em cultura e meio
ambiente.

- Ha concentragdo de agdes de RSE na mesorregiao do Vale
do Rio Doce, por conta dos seus indicadores sociais serem inferiores aos
observados nas mesorregides Metropolitana de Belo Horizonte e Zona da
Mata, o que n&o inviabiliza a expans&o dos projetos para estas areas.

- Apesar das acbes serem executadas em todos os
municipios da area de atuagao, existe concentragao de projetos naqueles
mais préoximos a unidade fabril da CENIBRA, ou seja, Belo Oriente.

- Ao se considerar os projetos de capacitagdo e qualificagdo
profissional presentes na area de Bem-Estar Social, Cultura e Esporte, os
mais implantados sdo os que visam emprego e renda. Contudo, como
visto, estes se concentram na mesorregiao do Vale do Rio Doce.

- Os projetos voltados para o meio ambiente e executados
pela CENIBRA sao passiveis de serem absorvidos pelo Instituto, de forma
a ampliar as a¢cdes de tematica ambiental na regiao.

- Considerando a importancia e o alcance social dos projetos
executados pelo Instituto CENIBRA, ha amplas possibilidades de
formagdo de parcerias com entidades publicas e privadas, tal como ja

ocorre.

Em termos de recomendacdes, e também a luz dos resultados

obtidos, consideram-se como necessarias as seguintes agoes:

— Ainda que exista margem para aperfeicoamento, tal como se
demonstrou neste trabalho, é inegavel que a CENIBRA, por meio do seu
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Instituto, se constitui num modelo a seguir quanto a ag¢des de cunho
socioambiental. Nestes termos, recomenda-se que outras empresas do
segmento florestal se baseiem neste modelo para iniciar ou aperfeigoar
seu relacionamento com as comunidades inseridas em seu raio de

influéncia.

- As entidades que congregam as empresas florestais
brasileiras, dentre elas a SIF — Sociedade de Investigagbes Florestais -
poderiam promover eventos especificos para a apresentacido, debate e
divulgacao das ag¢des de cunho socioambiental levadas a efeito por suas
associadas. Nestes encontros, além de representantes das empresas
florestais, poderiam ser convidados outros atores sociais, dentre eles,
pessoas das comunidades e de organizagbes ndo governamentais, entre
outras, sempre com o intuito de aumentar a massa critica sobre a questao

e lograr aperfeicoamentos do processo.

- Por fim, recomenda-se também que a CENIBRA e o Instituto
CENIBRA verifiquem a necessidade de contratar especialistas em
Comunicagdo e Marketing. No caso, estes especialistas poderiam
vislumbrar outras eventuais formas de aperfeicoamento do processo de

relacionamento com a comunidade.
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Anexo | -

e

respectiva classificagao do

indice de

Desenvolvimento Humano dos Municipios (IDHM), regiao de atuagao

do Instituto CENIBRA, anos 2000-2010.

(Continua)
Unidade Gogratia o Clniengie DU Clssiencio Ve lon
Brasil 0,612 Médio 0,727 Alto 18,79%
Minas Gerais 0,624 Médio 0,731 Alto 17,15%
Agucena 0,443 Muito baixo 0,610 Médio 37,70%
Alvinépolis 0,574 Baixo 0,676 Médio 17,77%
Antdnio Dias 0,497 Muito baixo 0,645 Médio 29,78%
Bardo de Cocais 0,613 Médio 0,722 Alto 17,78%
Bela Vista de Minas 0,574 Baixo 0,674 Médio 17,42%
Belo Oriente 0,544 Baixo 0,686 Médio 26,10%
Bom Jesus do Amparo 0,555 Baixo 0,683 Médio 23,06%
Bom Jesus do Galho 0,470 Muito baixo 0,623 Médio 32,55%
Braunas 0,459 Muito baixo 0,624 Médio 35,95%
Bugre 0,464 Muito baixo 0,627 Médio 35,13%
Caeté 0,661 Médio 0,728 Alto 10,14%
Cantagalo 0,488 Muito baixo 0,631 Médio 29,30%
Caratinga 0,606 Médio 0,706 Alto 16,50%
Catas Altas 0,592 Baixo 0,684 Médio 15,54%
Coluna 0,461 Muito baixo 0,583 Baixo 26,46%
Coroaci 0,501 Baixo 0,626 Médio 24,95%
Coronel Fabriciano 0,648 Médio 0,755 Alto 16,51%
Cérrego Novo 0,480 Muito baixo 0,632 Médio 31,67%
Divinolandia de Minas 0,501 Baixo 0,623 Médio 24,35%
Dores de Guanhaes 0,497 Muito baixo 0,636 Médio 27,97%
Ferros 0,457 Muito baixo 0,603 Médio 31,95%
Gonzaga 0,436 Muito baixo 0,606 Médio 38,99%
Governador Valadares 0,635 Médio 0,727 Alto 14,49%
Guanhaes 0,556 Baixo 0,686 Médio 23,38%
lapu 0,521 Baixo 0,654 Médio 25,53%
Ipaba 0,514 Baixo 0,665 Médio 29,38%
Ipatinga 0,684 Médio 0,771 Alto 12,72%
Itabira 0,649 Médio 0,756 Alto 16,49%
Joanésia 0,481 Muito baixo 0,626 Médio 30,15%
Mariana 0,620 Médio 0,742 Alto 19,68%
Marliéria 0,554 Baixo 0,657 Médio 18,59%
Materlandia 0,461 Muito baixo 0,597 Baixo 29,50%
Mesquita 0,528 Baixo 0,656 Médio 24,24%
Naque 0,522 Baixo 0,675 Médio 29,31%
Nova Era 0,634 Médio 0,709 Alto 11,83%
Paulistas 0,513 Baixo 0,625 Médio 21,83%
Pecganha 0,486 Muito baixo 0,627 Médio 29,01%
Periquito 0,523 Baixo 0,651 Médio 24,47%
Pingo-D'Agua 0,509 Baixo 0,619 Médio 21,61%
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(Conclusao)

Unidade Geografica IDHM Classificacao IDHM  Classificagcao Variacao IDHM
(2000) do IDHM (2010) do IDHM (2000-2010)
Rio Piracicaba 0,568 Baixo 0,685 Médio 20,60%
Rio Vermelho 0,439 Muito baixo 0,558 Baixo 27,11%
Sabindpolis 0,517 Baixo 0,638 Médio 23,40%
Santa Barbara 0,605 Médio 0,707 Alto 16,86%
Santa Maria de Itabira 0,522 Baixo 0,648 Médio 24,14%
Santana do Paraiso 0,560 Baixo 0,685 Médio 22,32%
Santo Anténio do Itambé 0,392 Muito baixo 0,558 Baixo 42,35%
Sao Domingos do Prata 0,561 Baixo 0,690 Médio 22,99%
Séao Gongalo do Rio Abaixo 0,521 Baixo 0,667 Médio 28,02%
Sao Jodo Evangelista 0,527 Baixo 0,638 Médio 21,06%
Sardoa 0,521 Baixo 0,636 Médio 22,07%
Sem-Peixe 0,506 Baixo 0,654 Médio 29,25%
Senhora do Porto 0,409 Baixo 0,565 Baixo 38,14%
Virgin6polis 0,573 Baixo 0,675 Médio 17,80%
Virgolandia 0,486 Baixo 0,620 Médio 27,57%

Fonte: Adaptado de Instituto CENIBRA (2014) e Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD (2015).
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Anexo I -

Valor e

respectiva classificagdo do
Desenvolvimento Humano dos Municipios (IDHM), segundo o item
Renda, regiao de atuagao do Instituto CENIBRA, anos 2000-2010.

indice de

(Continua)
Unidade Geografica IDHM-  Classificagdo IDHM- Classificagdo VARIACAO
RENDA do IDHM RENDA do IDHM IDHM-
(2000) (2010) RENDA
(2000-2010)

Brasil 0,692 Médio 0,739 Alto 6,79
Minas Gerais 0,680 Médio 0,730 Alto 7,35
Agucena 0,501 Baixo 0,595 Baixo 18,76
Alvinépolis 0,594 Baixo 0,651 Médio 9,60
Antbnio Dias 0,547 Baixo 0,624 Médio 14,08
Baréao de Cocais 0,604 Médio 0,679 Médio 12,42
Bela Vista de Minas 0,590 Baixo 0,644 Médio 9,15
Belo Oriente 0,569 Baixo 0,655 Médio 15,11
Bom Jesus do Amparo 0,613 Médio 0,655 Médio 6,85
Bom Jesus do Galho 0,529 Baixo 0,615 Médio 16,26
Braunas 0,510 Baixo 0,635 Médio 24,51
Bugre 0,502 Baixo 0,602 Médio 19,92
Caeté 0,669 Médio 0,690 Médio 3,14
Cantagalo 0,522 Baixo 0,598 Baixo 14,56
Caratinga 0,659 Médio 0,697 Médio 5,77
Catas Altas 0,589 Baixo 0,665 Médio 12,90
Coluna 0,535 Baixo 0,590 Baixo 10,28
Coroaci 0,570 Baixo 0,613 Médio 7,54
Coronel Fabriciano 0,670 Médio 0,715 Alto 6,72

Coérrego Novo 0,532 Baixo 0,596 Baixo 12,03
Divinolandia de Minas 0,542 Baixo 0,603 Médio 11,25
Dores de Guanhaes 0,541 Baixo 0,612 Médio 13,12
Ferros 0,535 Baixo 0,625 Médio 16,82
Gonzaga 0,475 Muito baixo 0,558 Baixo 17,47
Governador Valadares 0,699 Médio 0,714 Alto 2,15
Guanhaes 0,598 Baixo 0,683 Médio 14,21
lapu 0,557 Baixo 0,639 Médio 14,72
Ipaba 0,546 Baixo 0,630 Médio 15,38
Ipatinga 0,697 Médio 0,752 Alto 7,89
Itabira 0,672 Médio 0,729 Alto 8,48
Joanésia 0,546 Baixo 0,616 Médio 12,82
Mariana 0,638 Médio 0,705 Alto 10,50
Marliéria 0,595 Baixo 0,629 Médio 5,71

Materlandia 0,489 Muito baixo 0,557 Baixo 13,91
Mesquita 0,582 Baixo 0,638 Médio 9,62

Naque 0,544 Baixo 0,632 Médio 16,18
Nova Era 0,642 Médio 0,675 Médio 5,14

Paulistas 0,516 Baixo 0,593 Baixo 14,92
Pecanha 0,540 Baixo 0,630 Médio 16,67
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(Conclusao)

Unidade Geografica IDHM- Classificagdo IDHM- Classificagio VARIAGAO
RENDA do IDHM RENDA do IDHM IDHM-
(2000) (2010) RENDA
(2000-2010)
Periquito 0,523 Baixo 0,593 Baixo 13,38
Pingo-D'Agua 0,515 Baixo 0,603 Médio 17,09
Rio Piracicaba 0,615 Médio 0,670 Médio 8,94
Rio Vermelho 0,527 Baixo 0,566 Baixo 7,40
Sabinépolis 0,555 Baixo 0,637 Médio 14,77
Santa Barbara 0,622 Médio 0,676 Médio 8,68
Santa Maria de Itabira 0,588 Baixo 0,622 Médio 5,78
Santana do Paraiso 0,577 Baixo 0,663 Médio 14,90
Santo Antonio do Itambé 0,462 Muito baixo 0,537 Baixo 16,23
S&o Domingos do Prata 0,601 Médio 0,674 Médio 12,15
Sao Gongalo do Rio Abaixo 0,560 Baixo 0,658 Médio 17,50
Sé&o Jodo Evangelista 0,54 Baixo 0,620 Médio 14,81
Sardoa 0,544 Baixo 0,594 Baixo 9,19
Sem-Peixe 0,522 Baixo 0,623 Médio 19,35
Senhora do Porto 0,522 Baixo 0,595 Baixo 13,98
Virginépolis 0,579 Baixo 0,638 Médio 10,19
Virgolandia 0,507 Baixo 0,602 Médio 18,74

Fonte: Adaptado de Instituto CENIBRA (2014) e Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD (2015).
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Anexo Il — Valor e respectiva classificagdio do Indice de
Desenvolvimento Humano dos Municipios (IDHM), segundo o item
Longevidade, regidao de atuagao do Instituto CENIBRA, anos 2000-
2010.

(Continua)
VARIAGAO
Unidade Geogréfica LON(I(?Z%-I\‘;IE[);ADE C'Zsosig‘l’_"’}ﬁ“ LONE%\?E[);ADE Cla:isos:gtl:-'a“%éo LON:;DE"\',“I"[; ADE

(2000-2010)
Brasil 0,727 Alto 0,816 Muito alto 12,24
Minas Gerais 0,759 Alto 0,838 Muito alto 10,41
Acucena 0,757 Alto 0,844 Muito alto 11,49
Alvinépolis 0,742 Alto 0,822 Muito alto 10,78
Anténio Dias 0,766 Alto 0,849 Muito alto 10,84
Barao de Cocais 0,761 Alto 0,858 Muito alto 12,75
Bela Vista de Minas 0,707 Alto 0,795 Alto 12,45
Belo Oriente 0,711 Alto 0,813 Muito alto 14,35
Bom Jesus do Amparo 0,750 Alto 0,834 Muito alto 11,20
Bom Jesus do Galho 0,709 Alto 0,800 Muito alto 12,83
Braunas 0,715 Alto 0,802 Muito alto 12,17
Bugre 0,724 Alto 0,800 Muito alto 10,50
Caeté 0,778 Alto 0,844 Muito alto 8,48
Cantagalo 0,715 Alto 0,816 Muito alto 14,13
Caratinga 0,751 Alto 0,836 Muito alto 11,32
Catas Altas 0,813 Muito alto 0,828 Muito alto 1,85
Coluna 0,696 Médio 0,782 Alto 12,36
Coroaci 0,715 Alto 0,811 Muito alto 13,43
Coronel Fabriciano 0,787 Alto 0,865 Muito alto 9,91
Corrego Novo 0,740 Alto 0,805 Muito alto 8,78
Divinolandia de Minas 0,759 Alto 0,812 Muito alto 6,98
Dores de Guanhaes 0,720 Alto 0,821 Muito alto 14,03
Ferros 0,742 Alto 0,821 Muito alto 10,65
Gonzaga 0,696 Médio 0,774 Alto 11,21
Governador Valadares 0,757 Alto 0,834 Muito alto 10,17
Guanhaes 0,715 Alto 0,820 Muito alto 14,69
lapu 0,751 Alto 0,819 Muito alto 9,05
Ipaba 0,724 Alto 0,829 Muito alto 14,50
Ipatinga 0,787 Alto 0,864 Muito alto 9,78
Itabira 0,797 Alto 0,873 Muito alto 9,54
Joanésia 0,711 Alto 0,803 Muito alto 12,94
Mariana 0,787 Alto 0,874 Muito alto 11,05
Marliéria 0,750 Alto 0,838 Muito alto 11,73
Materlandia 0,696 Médio 0,769 Alto 10,49
Mesquita 0,711 Alto 0,796 Alto 11,95
Naque 0,723 Alto 0,822 Muito alto 13,69
Nova Era 0,794 Alto 0,825 Muito alto 3,90
Paulistas 0,773 Alto 0,791 Alto 2,33
Pecanha 0,698 Médio 0,787 Alto 12,75
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(Conclusao)

IDHM- Classif IDHM.- Classif VARIAGAO
. . lassificagao lassificagao IDHM-
Unidade Geografica LONGEVIDADE do IDHM LONGEVIDADE do IDHM LONGEVIDADE
(2000) (2010) (2000-2010)

Periquito 0,750 Alto 0,839 Muito alto 11,87
Pingo-D'Agua 0,724 Alto 0,744 Alto 2,76
Rio Piracicaba 0,712 Alto 0,794 Alto 11,52
Rio Vermelho 0,697 Médio 0,787 Alto 12,91
Sabindpolis 0,744 Alto 0,812 Muito alto 9,14
Santa Barbara 0,742 Alto 0,816 Muito alto 9,97
Santa Maria de Itabira 0,742 Alto 0,821 Muito alto 10,65
Santana do Paraiso 0,771 Alto 0,878 Muito alto 13,88
Santo Anténio do 0,712 Alto 0,794 Alto 11,52
Iltambé
Sao Domingos do 0,779 Alto 0,823 Muito alto 5,65
Prata
Sao Gongalo do Rio 0,707 Alto 0,792 Alto 12,02
Abaixo
Sao Jodo Evangelista 0,713 Alto 0,806 Muito alto 13,04
Sardoa 0,744 Alto 0,812 Muito alto 9,14
Sem-Peixe 0,737 Alto 0,826 Muito alto 12,08
Senhora do Porto 0,696 Médio 0,802 Muito alto 15,23
Virginopolis 0,728 Alto 0,831 Muito alto 14,15
Virgolandia 0,695 Médio 0,795 Alto 14,39

Fonte: Adaptado de Instituto CENIBRA (2014) e Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD (2015).
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Anexo IV - Valor e respectiva classificacio do indice de
Desenvolvimento Humano dos Municipios (IDHM), segundo o item
Educacao, regiao de atuagao do Instituto CENIBRA, anos 2000-2010.

(Continua)
IDHM- Classificagao IDHM- Classificagao VARIAGCAO
Unidade Geografica EDUCAGAO do IDHM EDUCAGCAO do IDHM IDHM-

(2000) (2010) EDUCACAO

(2000-2010)
Brasil 0,456 Baixo 0,637 Médio 39,69
Minas Gerais 0,470 Baixo 0,638 Médio 35,74
Acucena 0,229 Muito baixo 0,451 Muito baixo 96,94
Alvinépolis 0,429 Muito baixo 0,577 Baixo 34,50
Anténio Dias 0,293 Muito baixo 0,507 Baixo 73,04
Barédo de Cocais 0,502 Baixo 0,647 Médio 28,88
Bela Vista de Minas 0,454 Muito baixo 0,597 Baixo 31,50
Belo Oriente 0,397 Muito baixo 0,606 Médio 52,64
Bom Jesus do Amparo 0,372 Muito baixo 0,582 Baixo 56,45
Bom Jesus do Galho 0,276 Muito baixo 0,491 Muito baixo 77,90
Braunas 0,265 Muito baixo 0,478 Muito baixo 80,38
Bugre 0,274 Muito baixo 0,511 Baixo 86,50
Caeté 0,555 Baixo 0,663 Médio 19,46
Cantagalo 0,311 Muito baixo 0,515 Baixo 65,59
Caratinga 0,450 Muito baixo 0,603 Médio 34,00
Catas Altas 0,433 Muito baixo 0,582 Baixo 34,41
Coluna 0,263 Muito baixo 0,430 Muito baixo 63,50
Coroaci 0,309 Muito baixo 0,493 Muito baixo 59,55
Coronel Fabriciano 0,517 Baixo 0,696 Médio 34,62
Cérrego Novo 0,281 Muito baixo 0,525 Baixo 86,83
Divinolandia de Minas 0,305 Muito baixo 0,495 Muito baixo 62,30
Dores de Guanhaes 0,315 Muito baixo 0,512 Baixo 62,54
Ferros 0,240 Muito baixo 0,428 Muito baixo 78,33
Gonzaga 0,250 Muito baixo 0,516 Baixo 106,40
Governador Valadares 0,484 Muito baixo 0,644 Médio 33,06
Guanhaes 0,401 Muito baixo 0,576 Baixo 43,64
lapu 0,338 Muito baixo 0,535 Baixo 58,28
Ipaba 0,343 Muito baixo 0,562 Baixo 63,85
Ipatinga 0,583 Baixo 0,705 Alto 20,93
Itabira 0,510 Baixo 0,678 Médio 32,94
Joanésia 0,286 Muito baixo 0,495 Muito baixo 73,08
Mariana 0,474 Muito baixo 0,664 Médio 40,08
Marliéria 0,381 Muito baixo 0,537 Baixo 40,94
Materlandia 0,287 Muito baixo 0,497 Muito baixo 73,17
Mesquita 0,356 Muito baixo 0,555 Baixo 55,90
Naque 0,362 Muito baixo 0,592 Baixo 63,54
Nova Era 0,501 Baixo 0,639 Médio 27,54
Paulistas 0,339 Muito baixo 0,521 Baixo 53,69
Pecanha 0,304 Muito baixo 0,497 Muito baixo 63,49
Periquito 0,364 Muito baixo 0,555 Baixo 52,47
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(Conclusao)

IDHM- Classificagao IDHM- Classificagao VARIAGAO
Unidade Geografica EDUCACAO do IDHM EDUCAGCAO do IDHM IDHM-
9 (2000) (2010) EDUCACAO
(2000-2010)
Pingo-D'Agua 0,354 Muito baixo 0,529 Baixo 49,44
Rio Piracicaba 0,418 Muito baixo 0,605 Médio 44,74
Rio Vermelho 0,230 Muito baixo 0,389 Muito baixo 69,13
Sabindpolis 0,334 Muito baixo 0,502 Baixo 50,30
Santa Barbara 0,479 Muito baixo 0,642 Médio 34,03
Santa Maria de Itabira 0,326 Muito baixo 0,533 Baixo 63,50
Santana do Paraiso 0,394 Muito baixo 0,552 Baixo 40,10
Santo Anténio do Itambé 0,183 Muito baixo 0,408 Muito baixo 122,95
Sao Domingos do Prata 0,377 Muito baixo 0,593 Baixo 57,29
Sao Gongalo do Rio 0,357 Muito baixo 0,569 Baixo 59,38
Abaixo
Sao Jodo Evangelista 0,380 Muito baixo 0,520 Baixo 36,84
Sardoa 0,350 Muito baixo 0,533 Baixo 52,29
Sem-Peixe 0,336 Muito baixo 0,543 Baixo 61,61
Senhora do Porto 0,189 Muito baixo 0,378 Muito baixo 100,00
Virginépolis 0,447 Muito baixo 0,580 Baixo 29,75
Virgolandia 0,326 Muito baixo 0,497 Muito baixo 52,45

Fonte: Adaptado de Instituto CENIBRA (2014) e Programa das Nag¢des Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD (2015).
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Anexo V - Valor e respectiva classificagio do indice Mineiro de
Responsabilidade Social (IMRS), regidao de atuacao do Instituto
CENIBRA, ano 2010.

Municipio IMRS Classificagdo Municipio IMRS Classificagao
(2010) do IMRS (2010) do IMRS
Acucena 0,547 Baixo Itabira 0,670 Médio
Alvinépolis 0,596 Baixo Joanésia 0,570 Baixo
Antbnio Dias 0,562 Baixo Mariana 0,664 Médio
Barao de Cocais 0,692 Médio Marliéria 0,640 Médio
Bela Vista de 0,563 Baixo Materlandia 0,534 Baixo
Minas
Belo Oriente 0,631 Médio Mesquita 0,554 Baixo
Bom Jesus do 0,590 Baixo Naque 0,525 Baixo
Amparo
Bom Jesus do 0,529 Baixo Nova Era 0,662 Médio
Galho
Braunas 0,562 Baixo Paulistas 0,539 Baixo
Bugre 0,548 Baixo Pecanha 0,513 Baixo
Caeté 0,635 Médio Periquito 0,531 Baixo
Cantagalo 0,514 Baixo Pingo D' Agua 0,613 Médio
Caratinga 0,624 Médio Rio Piracicaba 0,612 Médio
Catas Altas 0,687 Médio Rio Vermelho 0,511 Baixo
Coluna 0,518 Baixo Sabinépolis 0,553 Baixo
Coroaci 0,546 Baixo Santa Barbara 0,648 Médio
Coronel 0,606 Médio Santa Maria de 0,591 Baixo
Fabriciano Itabira
Cérrego Novo 0,556 Baixo Santana do paraiso 0,562 Baixo
Divinolandia de 0,573 Baixo Santo Antbnio do 0,567 Baixo
Minas ltambé
Dores de 0,554 Baixo Séao Domingos do 0,585 Baixo
Guanhaes Prata
Ferros 0,567 Baixo Sao Gongalo do Rio 0,664 Médio
Abaixo
Gonzaga 0,579 Baixo Sao Joao 0,612 Médio
Evangelista
Governador 0,571 Baixo Sardoa 0,577 Baixo
Valadares
Guanhéaes 0,634 Médio Sem-Peixe 0,591 Baixo
lapu 0,566 Baixo Senhora do Porto 0,505 Baixo
Ipaba 0,590 Baixo Virginépolis 0,593 Baixo
Ipatinga 0,664 Médio Virgolandia 0,561 Baixo

Fonte: Adaptado de Fundacéo Jo&o Pinheiro - FJP (2010) e Instituto CENIBRA (2014).
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Anexo VI - Numero de acdoes de Responsabilidade Social
Empresarial (RSE), segundo o municipio, mesorregido e
microrregiao, regiao de atuacao do Instituto CENIBRA.
L < . x Total de
Municipio Mesorregiao Microrregiao Acdes
Carmésia Vale do Rio Doce Guanhaes 1
Acucena Vale do Rio Doce Ipatinga 15
Belo Oriente Vale do Rio Doce Ipatinga 21
Santana do Paraiso  Vale do Rio Doce Ipatinga 17
Periquito Vale do Rio Doce Ipatinga 16
Naque Vale do Rio Doce Ipatinga 14
Antbnio dias Vale do Rio Doce Ipatinga 16
Bom Jesus do galho  Vale do Rio Doce Caratinga 13
Bugre Vale do Rio Doce Caratinga 13
Pecanha Vale do Rio Doce Pecanha 14
Gonzaga Vale do Rio Doce Guanhaes 13
Rio vermelho Metropolitana de Conceicao do 12
Belo Horizonte Mato Dentro
Santo Antonio do Metropolitana de Conceigéo do 12
ltambé Belo Horizonte Mato Dentro
Sem-peixe Zona da Mata Ponte nova 12
Ferros Metropolitana de Itabira 12
Belo Horizonte
Ipaba Vale do Rio Doce Caratinga 14
Ipatinga Vale do Rio Doce Ipatinga 13
Mesquita Vale do Rio Doce Ipatinga 15
Sardoa Vale do Rio Doce Guanhaes 13
Virginopolis Vale do Rio Doce Guanhaes 13
Coroaci Vale do Rio Doce Governador 13
Valadares
Santa Barbara Metropolitana de Itabira 12
Belo Horizonte
Barao de cocais Metropolitana de Itabira 12

Belo Horizonte

Fonte: Adaptado de Instituto CENIBRA (2014).
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